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1. ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ ИЗУЧЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Цель - формирование у обучающихся способности осуществлять деятельность по 

организации труда и оплате труда персонала. 

Задачи дисциплины:  

─ изучение нормативные правовые акты и принципы организации труда персонала; 

─ формирование умений проводить оценку условий труда для обеспечения 

безопасности труда, как для работодателя, так и для работника 

─ овладение навыками проведения анализа работ и анализа рабочих мест, оптимизации 

норм обслуживания и численности, способностью эффективно организовывать групповую 

работу на основе знания процессов групповой динамики и принципов формирования 

команды и умение применять их на практике; 

─ овладение способностью эффективно организовывать условия для обеспечения 

безопасности труда 

─ изучение методов и принципов построения трудовых процессов. 

Воспитательной задачей является формирование российской гражданской 

идентичности, гражданской позиции активного и ответственного члена российского 

общества, осознающего свои конституционные права и обязанности, уважающего закон и 

правопорядок, обладающего чувством собственного достоинства, осознанно принимающего 

традиционные национальные и общечеловеческие гуманистические и демократические 

ценности. 

 
2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 

Дисциплина «Основы организации труда» относится к части, формируемой 

участниками образовательных отношений, блока 1 «Дисциплины (модули)» основной 

профессиональной образовательной программы. 

Дисциплина «Основы организации труда» изучается на 3 курсе заочной формы 

обучения, в 4 семестре очной формы обучения, в 6 семестре очно-заочной формы обучения. 
 

3. ПЕРЕЧЕНЬ ПЛАНИРУЕМЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

(МОДУЛЮ), СООТНЕСЕННЫХ С ПЛАНИРУЕМЫМИ РЕЗУЛЬТАТАМИ ОСВОЕНИЯ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 

Код и наименование 

компетенции 

Наименование индикатора 

достижения компетенции 

Планируемые результаты 

обучения, соотнесенные с 

индикаторами достижения 

компетенций 

ПК-3 Способен 

осуществлять 

деятельность по 

организации труда и 

оплате труда 

персонала 

 

ПК-3.1 Понимает сущность и 

важность организации и 

обеспечения безопасности труда, 

как для работодателя, так и для 

работника, проводит оценку 

условий труда 

Знает: нормативные правовые акты 

и принципы организации труда 

персонала. 

Умеет: проводить оценку условий 

труда для обеспечения безопасности 

труда, как для работодателя, так и 

для работника. 

Владеет: способностью эффективно 

организовывать условия для 

обеспечения безопасности труда. 

 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен: 

 

Знать:  

- точные формулировки основных понятий, основы нормирования труда, основы 



политики организации по безопасности труда, основы оценки социально-экономической 

эффективности разрабатываемых мероприятий по охране труда и здоровью персонала, 

основы организации проектирования систем и процессов управления персоналом.  

Уметь:  

- разрабатывать и реализовывать мероприятия по совершенствованию организации 

труда персонала, разрабатывать мероприятия по оптимизации режимов труда и отдыха с 

учетом требований психофизиологии, эргономики и эстетики труда для различных категорий 

персонала, применять на практике знание основ политики организации по безопасности 

труда, осуществлять распределение функций, полномочий и ответственности на основе их 

делегирования. 

Владеть:  

- навыками анализа работ и проведения анализа рабочих мест, способностью 

эффективно организовать групповую работу на основе знания процессов групповой 

динамики и принципов формирования команды, технологиями управления, безопасности 

труда персонала, навыками контроля над использованием рабочего времени, способностью к 

разработке процедур, методов контроля и оценки деятельности персонала.  

 

4.ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ В ЗАЧЕТНЫХ ЕДИНИЦАХ С УКАЗАНИЕМ 

КОЛИЧЕСТВА АКАДЕМИЧЕСКИХ ЧАСОВ, ВЫДЕЛЕННЫХ НА КОНТАКТНУЮ 

РАБОТУ ОБУЧАЮЩИХСЯ С ПРЕПОДАВАТЕЛЕМ (ПО ВИДАМ УЧЕБНЫХ 

ЗАНЯТИЙ) И НА САМОСТОЯТЕЛЬНУЮ РАБОТУ ОБУЧАЮЩИХСЯ 

 

Очная форма обучения 

Вид учебной работы Всего часов 4 семестр 

1.Контактная работа обучающихся с 

преподавателем: 
70,3 70,3 

Аудиторные занятия всего, в том числе: 64 64 

Лекции 28 28 

Практические занятия 36 36 

Контактные часы на аттестацию (экзамен) 0,3 0,3 

Консультация  4 4 

Контроль самостоятельной работы 2 2 

2. Самостоятельная работа  73,7 73,7 

Контроль 36 36 

ИТОГО: 

Общая трудоемкость 

180 180 

5 5 

Очно-заочная форма обучения 

Вид учебной работы Всего часов 6 семестр 

1.Контактная работа обучающихся с 

преподавателем: 
58,3 58,3 

Аудиторные занятия всего, в том числе: 52 52 

Лекции 20 20 

Практические занятия 32 32 

Контактные часы на аттестацию (экзамен) 0,3 0,3 

Консультация  4 4 

Контроль самостоятельной работы 2 2 

2. Самостоятельная работа  94,7 94,7 

Контроль 27 27 

ИТОГО: 

Общая трудоемкость 

180 180 

5 5 



 

Заочная форма обучения 

Вид учебной работы Всего часов 3 курс 

1.Контактная работа обучающихся с 

преподавателем: 
14,3 14,3 

Аудиторные занятия всего, в том числе: 8 8 

Лекции 4 4 

Практические занятия 4 4 

Контактные часы на аттестацию (экзамен) 0,3 0,3 

Консультация  4 4 

Контроль самостоятельной работы 2 2 

2. Самостоятельная работа  156,7 156,7 

Контроль 9 9 

ИТОГО: 

Общая трудоемкость 

180 180 

5 5 

 

5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
Наименование 

раздела (темы) 

дисциплины 

Содержание раздела (темы разделов) Индекс 

компете

нции 

Тема 1. 

Теоретические 

основы и 

содержание 

организации 

труда на 

предприятии 

Понятие организации труда. Организация труда как система. 

Организация труда как процесс или функция управления. Элементы 

организации труда в масштабе общества. Элементы организации 

труда на предприятии. Цели организации труда. Принципы 

организации труда. Теоретические основы организации труда. 

Взаимосвязь организации труда с другими процессами на 

предприятии. Научная организация труда. 

ПК-3 

 

Тема 2. 

Разделение и 

кооперация труда 

Понятие разделения труда. Формы разделения труда. Границы 

разделения труда. Понятие кооперации труда. Формы кооперации 

труда. Коллективные формы организации труда. Совмещение 

профессий и функций. Многостаночное обслуживание. Разделение 

труда 

ПК-3 

 

Тема 3. 

Производительно

сть труда и 

методы ее 

измерения 

Показатели производительности труда. Основные показатели и 

единицы измерения. Выработка. Трудоемкость. Индивидуальная, 

локальная, общественная выработка. Часовая, дневная, месячная, 

квартальная, годовая выработка. Взаимосвязь видов выработки. 

Натуральный, трудовой, стоимостной показатели выработки. 

Нормативная, фактическая, плановая трудоемкость. Взаимосвязь 

фактической и нормативной трудоемкости. Технологическая 

трудоемкость, трудоемкость обслуживания, производственная 

трудоемкость, трудоемкость управления, полная трудоемкость. 

Факторы роста производительности труда. Резервы роста 

производительности труда 

ПК-3 

 

Тема 4. 

Исследование 

трудовых 

процессов и 

затрат рабочего 

времени. 

Классификация затрат рабочего времени. Методы изучения трудовых 

процессов и затрат рабочего времени. Хронометраж. Фотография 

рабочего времени. Нормативно-законодательные основы 

организации режимов труда и отдыха. 

ПК-3 

 

Тема 5. 

Теоретические 

основы 

организации 

оплаты труда на 

Экономическая сущность и принципы трудового вознаграждения. 

Правовое регулирование оплаты труда. Тарифная система оплаты 

труда. Повременная форма оплаты труда. Сдельная форма оплаты 

труда. Бестарифная система оплаты труда. Неденежные формы 

трудового вознаграждения. 

ПК-3 

 

 



предприятии. 

Тема 6.Основы 

организации 

рабочих мест и 

условий труда 

 

Понятие рабочего места. Классификация рабочих мест. Принципы и 

критерии планировки и оснащения рабочих мест. Особенности 

организации рабочих мест специалистов и руководителей 

управленческого труда. Альтернативные рабочие места. Учет 

рабочих мест и их обслуживание. Организация обслуживания 

рабочих мест. Понятие и характеристика условий труда. Факторы 

производственной (рабочей) среды. Напряженность труда. Методики 

определения класса по условиям труда. Организация аттестации 

рабочих мест по условиям труда. Оценка существующих условий 

труда и характера труда. Оценка травмобезопасности на рабочих 

местах. Учет обеспеченности работников средствами 

индивидуальной защиты. 

ПК-3 

 

 

6. СТРУКТУРА ДИСЦИПЛИНЫ С УКАЗАНИЕМ КОЛИЧЕСТВА АКАДЕМИЧЕСКИХ 

ЧАСОВ И ВИДОВ УЧЕБНЫХ ЗАНЯТИЙ 

Очная форма обучения 

Наименование раздела (темы) дисциплины 

Виды учебной деятельности, включая  

самостоятельную работу (в часах) 

Л ЛР ПЗ СРС 

Тема 1. Теоретические основы и содержание 

организации труда на предприятии 
4 - 6 12 

Тема 2. Разделение и кооперация труда 6 - 6 12 

Тема 3. Производительность труда и методы ее 

измерения 
4 - 6 12 

Тема 4. Исследование трудовых процессов и 

затрат рабочего времени. 
4 - 6 12 

Тема 5. Теоретические основы организации 

оплаты труда на предприятии. 
6 - 6 13 

Тема 6.Основы организации рабочих мест и 

условий труда 
4 - 6 12,7 

Итого (часов) 28 - 36 73,7 

Форма контроля ЭКЗАМЕН 

Очно-заочная форма обучения 

Наименование раздела (темы) дисциплины 

Виды учебной деятельности, включая  

самостоятельную работу (в часах) 

Л ЛР ПЗ СРС 

Тема 1. Теоретические основы и содержание 

организации труда на предприятии 
2 - 4 15 

Тема 2. Разделение и кооперация труда 2 - 6 16 

Тема 3. Производительность труда и методы ее 

измерения 
4 - 6 16 

Тема 4. Исследование трудовых процессов и 

затрат рабочего времени. 
4 - 6 16 

Тема 5. Теоретические основы организации 

оплаты труда на предприятии. 
4 - 4 16 

Тема 6.Основы организации рабочих мест и 

условий труда 
4 - 6 15,7 

Итого (часов) 20 - 32 94,7 

Форма контроля ЭКЗАМЕН 

 

 



Заочная форма обучения 

Наименование раздела (темы) дисциплины 

Виды учебной деятельности, включая  

самостоятельную работу (в часах) 

Л ЛР ПЗ СРС 

Тема 1. Теоретические основы и содержание 

организации труда на предприятии 
1 - 0,5 25 

Тема 2. Разделение и кооперация труда 0,5 - 0,5 25 

Тема 3. Производительность труда и методы ее 

измерения 
0,5 - 0,5 26 

Тема 4. Исследование трудовых процессов и 

затрат рабочего времени. 
0,5 - 1 26 

Тема 5. Теоретические основы организации 

оплаты труда на предприятии. 
1 - 0,5 25 

Тема 6.Основы организации рабочих мест и 

условий труда 
0,5 - 1 29,7 

Итого (часов) 4 - 4 156,7 

Форма контроля ЭКЗАМЕН 

 

7. САМОСТОЯТЕЛЬНАЯ РАБОТА ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

 
Самостоятельная работа обучающихся направлена на углубленное изучение разделов и тем 

рабочей программы и предполагает изучение литературных источников, выполнение домашних 

заданий и проведение исследований разного характера. Работа основывается на анализе 

литературных источников и материалов, публикуемых в интернете, а также реальных 

речевых и языковых фактов, личных наблюдений. Также самостоятельная работа включает 

подготовку и анализ материалов по темам пропущенных занятий. 

Самостоятельная работа по дисциплине «Основы организации труда» включает 

следующие виды деятельности: 

- работа с лекционным материалом, предусматривающая проработку конспекта лекций 

и учебной литературы; 

- поиск (подбор) и обзор литературы, электронных источников информации по 

индивидуально заданной проблеме курса, написание доклада, исследовательской работы по 

заданной проблеме; 

- выполнение задания по пропущенной или плохо усвоенной теме; 

- самостоятельный поиск информации в Интернете и других источниках; 

- выполнение домашней контрольной работы (решение заданий, выполнение 

упражнений); 

- изучение материала, вынесенного на самостоятельную проработку (отдельные темы, 

параграфы); 

- написание рефератов; 

- подготовка к тестированию 

- подготовка к практическим занятиям; 

- подготовка к экзамену. 

 

8. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

 

8.1 Основная литература: 

1. Бевзюк, Е. А. Регламентация и нормирование труда [Электронный ресурс]: учебное 

пособие для бакалавров / Е. А. Бевзюк, С. В. Попов. – 4-е изд. – Электрон. текстовые данные. 

– Москва: Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2023. – 211 c. – ISBN 978-5-394-05121-0. – Режим 

доступа: https://www.iprbookshop.ru/124097.html. – ЭБС «IPRbooks», по паролю 

https://www.iprbookshop.ru/124097.html


2. Орлова, П. И. Бизнес-планирование [Электронный ресурс]: учебник для бакалавров / 

П. И. Орлова; под редакцией М. И. Глуховой. – 4-е изд. – Электрон. текстовые данные. – 

Москва: Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2021. – 285 c. – ISBN 978-5-394-04354-3. – Режим 

доступа: https://www.iprbookshop.ru/102270.html. – ЭБС «IPRbooks», по паролю 

3. Экономика и организация труда [Электронный ресурс]: учебное пособие / Е. А. 

Кипервар, А. Е. Мрачковский, Е. В. Яковлева, А. И. Чумаков. – Электрон. текстовые данные. 

– Омск: Омский государственный технический университет, 2020. – 124 c. – ISBN 978-5-

8149-2998-3. – Режим доступа: https://www.iprbookshop.ru/115460.html. – ЭБС «IPRbooks», по 

паролю 
 

 

8.2Дополнительная литература: 

1. Безопасность жизнедеятельности: специальная оценка условий труда [Электронный 

ресурс]: методические указания / составители Л. И. Хайруллина, Г. Н. Зиннатуллина, О. А. 

Тучкова. – Электрон. текстовые данные. – Казань: Казанский национальный 

исследовательский технологический университет, 2016. – 60 c. – ISBN 2227-8397. – Режим 

доступа: http://www.iprbookshop.ru/61821.html. – ЭБС «IPRbooks», по паролю 

2. Витевская, О. В. Прогрессивные формы организации и стимулирования труда 

[Электронный ресурс]: учебное пособие / О. В. Витевская. – Электрон. текстовые данные. – 

Самара: Поволжский государственный университет телекоммуникаций и информатики, 

2017. – 161 c. – ISBN 2227-8397. – Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/75402.html. – 

ЭБС «IPRbooks», по паролю 

3. Волкова, А. С. Организация и оплата труда [Электронный ресурс]: практикум / А. С. 

Волкова, Д. С. Константинова, М. М. Кудаева. – Электрон. текстовые данные. – 

Новосибирск: Новосибирский государственный университет экономики и управления 

«НИНХ», 2021. – 214 c. – ISBN 978-5-7014-0994-9. – Режим доступа: 

https://www.iprbookshop.ru/126974.html. – ЭБС «IPRbooks», по паролю 

4. Мазанкова, Т. В. Организация, нормирование и оплата труда на предприятии 

отрасли (торговля) [Электронный ресурс]: учебное пособие / Т. В. Мазанкова. – Электрон. 

текстовые данные. – Саратов: Вузовское образование, 2017. – 166 c. – ISBN 978-5-4487-0037-

8. – Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/66626.html. – ЭБС «IPRbooks», по паролю 

5. Мазилкина, Е. И. Бизнес-планирование [Электронный ресурс]: учебное пособие для 

бакалавров / Е. И. Мазилкина. – Электрон. текстовые данные. – Москва: Ай Пи Ар Медиа, 

2023. – 268 c. – ISBN 978-5-4497-1869-3. – Режим доступа: 

https://www.iprbookshop.ru/127568.html. – ЭБС «IPRbooks», по паролю 

6. Новиков, Е. А. Охрана труда за рубежом [Электронный ресурс] / Е. А. Новиков. – 

Электрон. текстовые данные. – Саратов: Ай Пи Ар Букс, 2017. – 213 c. – ISBN 978-5-906-

17274-7. – Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/55532.html. – ЭБС «IPRbooks», по 

паролю 

7. Петрова, А. В. Охрана труда на производстве и в учебном процессе [Электронный 

ресурс]: учебное пособие / А. В. Петрова, А. Д. Корощенко, Р. И. Айзман. – Электрон. 

текстовые данные. – Новосибирск: Сибирское университетское издательство, 2017. – 189 c. – 

ISBN 978-5-379-02026-2. – Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/65285.html. – ЭБС 

«IPRbooks», по паролю 

8. Психология труда, организации и управления в условиях цифровой трансформации 

общества [Электронный ресурс]: коллективная монография / Р. А. Абдурахманов, А. А. 

Алдашева, Л. В. Бабий [и др.]; под редакцией А. Л. Журавлева [и др.]. – Электрон. текстовые 

данные. – Тверь: Тверской государственный университет, 2021. – 434 c. – ISBN 978-5-7609-

1672-3. – Режим доступа: https://www.iprbookshop.ru/130369.html. – ЭБС «IPRbooks», по 

паролю 

9. Пугачев, В. П. Планирование персонала организации [Электронный ресурс]: учебное 

пособие / В. П. Пугачев. – Электрон. текстовые данные. – Саратов: Вузовское образование, 

https://www.iprbookshop.ru/102270.html
https://www.iprbookshop.ru/115460.html
http://www.iprbookshop.ru/61821.html
http://www.iprbookshop.ru/75402.html
https://www.iprbookshop.ru/126974.html
http://www.iprbookshop.ru/66626.html
https://www.iprbookshop.ru/127568.html
http://www.iprbookshop.ru/55532.html
http://www.iprbookshop.ru/65285.html
https://www.iprbookshop.ru/130369.html


2018. – 233 c. – ISBN 978-5-4487-0221-1. – Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/74954.html. – ЭБС «IPRbooks», по паролю 

10. Рябчикова, Т. А. Основы организации труда [Электронный ресурс]: учебное 

пособие / Т. А. Рябчикова. – Электрон. текстовые данные. – Томск: Томский 

государственный университет систем управления и радиоэлектроники, 2016. – 92 c. – ISBN 

2227-8397. – Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/72155.html. – ЭБС «IPRbooks», по 

паролю 

11. Стасева, Е. В. Управление и организация охраны труда на предприятиях 

[Электронный ресурс]: учебное пособие / Е. В. Стасева. – Электрон. текстовые данные. – 

Ростов-на-Дону: Донской государственный технический университет, 2019. – 118 c. – ISBN 

978-5-7890-1613-8. – Режим доступа: https://www.iprbookshop.ru/118109.html. – ЭБС 

«IPRbooks», по паролю 

12. Четвертаков, И. М. Организация, нормирование и оплата труда в АПК 

[Электронный ресурс]: учебное пособие / И. М. Четвертаков. – Электрон. текстовые данные. 

– Воронеж: Воронежский Государственный Аграрный Университет им. Императора Петра 

Первого, 2016. – 139 c. – ISBN 2227-8397. – Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/72721.html. – ЭБС «IPRbooks», по паролю 

 

8.3 Лицензионное программное обеспечение 

1.Windows 10 pro (договор № 7 от 02.03.2020 г) 

2.Liber Office (free), Open Office.org (free). 

3.Professional Edition,7Zip (free). 

4. Google Chrome (free,). 

5. Mozilla Firefox (free), 

6.VLC player (видео плейер). 

7.AIMP (аудио плейер) GIMP (Графический редактор). 

8. K-Lite (кодеки для воспроизведения видео) Irfanview (просмотр фото) Adobe Flash 

Player.  

9.Adobe Reader (просмотр PDF). 

10.Система «Эдиторум» ЭБС-ВКР (договор № 0121/20180625 от 25.06.2018 г.) . 

11. Программный продукт АСУ УЗ ‘Universys Web Server 5’ Лицензионный договор на 

использование программы для ЭВМ №13-П23-306 от 15.09.2023г. 

12. КонсультантПлюс (договор от 01. 01.2016 г.   

13. ЭПС «Система Гарант» договор № 12376/НК/2019 от 09.12.2019 г. Программа для 

ЭБС  

14. IRRbooks. Лицензионный договор №11 506/24С от 08.04.2024г 

 

8.4 Современные профессиональные базы данных и информационные 

справочные системы 

1. Научная электронная библиотека www.elibrary.ru   

2. Электронная библиотека по философии - http://www.filosof.historic.ru/ 

3. Российская государственная библиотека. - http://www.rsl.ru 

4. Образовательные ресурсы федерального портала «Российское образование» 

http://www.edu.ru. 

5. Электронно-библиотечная система IPRbooks- http://www.iprbookshop.ru. 

6. Онлайн-справочник «Энциклопедия карьеры» - https://planetahr.ru/   

7. Портал по вопросам управления персоналом- http://hrmaximum.ru/  

8. http://www.gks.ru - Росстат – федеральная служба государственной статистики 

9. http://www.iep.ru/ru/publikatcii/categories.html Федеральный образовательный 

портал. Экономика. Социология. Менеджмент 

10. https://rosmintrud.ru/opendata - База открытых данных Минтруда России 

http://www.iprbookshop.ru/74954.html
http://www.iprbookshop.ru/72155.html
https://www.iprbookshop.ru/118109.html
http://www.iprbookshop.ru/72721.html
http://www.elibrary.ru/
http://www.filosof.historic.ru/
http://www.rsl.ru/
http://www.edu.ru/
http://www.iprbookshop.ru/
https://planetahr.ru/
http://hrmaximum.ru/
http://www.gks.ru/
http://www.iep.ru/ru/publikatcii/categories.html%20Федеральный
https://rosmintrud.ru/opendata


11. www.economy.gov.ru - Базы данных Министерства экономического развития и 

торговли России  

12. https://www.polpred.com - Электронная база данных "Polpred.com Обзор СМИ"  

13. www.hrm.ru - специализированный сайт для HR–менеджеров. 

14. www.rostrud.ru - сайт Федеральной службы по труду и занятости 

 

Информационные справочные системы: 

1. Справочно-правовая система «Консультант Плюс» - Режим доступа: 

http://www.consultant.ru; 

2. Информационно-правовой сервер «Гарант» http://www.garant.ru/ 

 

9. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

 
Учебная аудитория для проведения: 

занятий лекционного типа, практических 

занятий, групповых и индивидуальных 

консультаций, текущего контроля и 

промежуточной аттестации 

352905, Краснодарский край, г. Армавир, 

улица Урицкого, д. 117,  помещение №13 

(аудитория 4)  общей площадью 37,4 кв.м. 

 

 

Учебная мебель: 

- комплекты учебной мебели: стол на два посадочных 

места (12 шт.), стул ученический (24 шт.)  

- стол преподавателя (1 шт.) 

- кресло преподавателя (1 шт.)  

- доска классная (1 шт.)  

 

Технические средства обучения: 

набор демонстрационного оборудования: 

- мультимедиа проектор 

- компьютер (ноутбук) с подключением к сети 

«Интернет» и доступом к ЭИОС вуза, 

- учебно-наглядные пособия, обеспечивающие 

тематические иллюстрации 

 
Помещение для самостоятельной работы, 

оснащенное компьютерной техникой с 

возможностью подключения к сети 

«Интернет» и обеспечением доступа к 

ЭИОС вуза. 

352905, Краснодарский край, г. Армавир, 

улица Тургенева, д. 147, 2 этаж, помещение 

№7 общей площадью 12,4 кв.м. 

- комплекты учебной мебели; 

компьютерная техника с подключением к сети 

«Интернет» и доступом к ЭИОС вуза; 

Помещение для хранения и 

профилактического обслуживания 

учебного оборудования 

352905, Краснодарский край, г. Армавир, 

улица Урицкого, д. 117,  помещение №7б 

общей площадью 3,5 кв.м. 

Стеллажи, инвентарь, учебное оборудование 

 

10.ОСОБЕННОСТИ ВЫПОЛНЕНИЯ ЗАДАНИЙ ОБУЧАЮЩИМИСЯ-

ИНВАЛИДАМИ И ЛИЦАМИ С ОГРАНИЧЕННЫМИ ВОЗМОЖНОСТЯМИ  

ЗДОРОВЬЯ (ПРИ НАЛИЧИИ) 

 

Особые условия обучения и направления работы с инвалидами и лицами с 

ограниченными возможностями здоровья (далее обучающихся с ограниченными 

возможностями здоровья) определены на основании: 

– Закона РФ от 29.12.2012г. № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»;  

– Закона РФ от 24.11.1995г. № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской 

Федерации»; 

 – Приказа Минобрнауки России от 06.04.2021 № 245 «Об утверждении Порядка 

организации и осуществления образовательной деятельности по образовательным 

http://www.economy.gov.ru/
http://www.hrm.ru/
http://www.rostrud.ru/
http://www.consultant.ru/


программам высшего образования - программам бакалавриата, программам специалитета, 

программам магистратуры»;  

– методических рекомендаций по организации образовательного процесса для 

обучения инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья в образовательных 

организациях высшего образования, в том числе оснащенности образовательного процесса 

(утв. Минобрнауки России 08.04.2014 № АК-44/05вн). 

Под специальными условиями для получения образования обучающихся с 

ограниченными возможностями здоровья понимаются условия обучения, воспитания и 

развития таких обучающихся, включающие в себя использование адаптированных 

образовательных программ и методов обучения и воспитания, специальных учебников, 

учебных пособий и дидактических материалов, специальных технических средств обучения 

коллективного и индивидуального пользования, предоставление услуг ассистента 

(помощника), оказывающего обучающимся необходимую техническую помощь, проведение 

групповых и индивидуальных коррекционных занятий, обеспечение доступа в здания вуза и 

другие условия, без которых невозможно или затруднено освоение образовательных 

программ обучающимися с ограниченными возможностями здоровья. 

В целях доступности изучения дисциплины инвалидами и обучающимися с 

ограниченными возможностями здоровья организацией обеспечивается: 

1. Для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья по зрению: 

 наличие альтернативной версии официального сайта организации в сети 

«Интернет» для слабовидящих: 

 размещение в доступных для обучающихся, являющихся слепыми или 

слабовидящими, местах и в адаптированной форме (с учетом их особых потребностей) 

справочной информации (информация должна быть выполнена крупным рельефно-

контрастным шрифтом (на белом или желтом фоне) и продублирована шрифтом Брайля); 

 присутствие ассистента, оказывающего обучающемуся необходимую помощь: 

 обеспечение выпуска альтернативных форматов печатных материалов (крупный 

шрифт или аудиофайлы); 

 обеспечение доступа обучающегося, являющегося слепым и использующего 

собаку-поводыря. к зданию организации; 

2. Для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья по слуху: 

 дублирование звуковой справочной информации визуальной (установка мониторов с 

возможностью трансляции субтитров (мониторы, их размеры и количество необходимо 

определять с учетом размеров помещения); 

 обеспечение надлежащими звуковыми средствами воспроизведения информации: 

3.Для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья, имеющих 

нарушения опорно-двигательного аппарата. Материально- технические условия 

обеспечивают возможность беспрепятственного доступа обучающихся в помещения 

организации, а также пребывания в указанных помещениях (наличие пандусов, поручней, 

расширенных дверных проемов, локальное понижение стоек-барьеров, наличие специальных 

кресел и других приспособлений). 

Обучение лиц организовано как инклюзивно, так и в отдельных группах. 

 

11.ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

 

11.1 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах 

их формирования, описание шкал оценивания 

Этапы формирования компетенций в процессе освоения ОПОП прямо связаны с 

местом дисциплин в образовательной программе. Каждый этап формирования компетенции 

характеризуется определенными знаниями, умениями и навыками и (или) опытом 

профессиональной деятельности, которые оцениваются в процессе текущего контроля 

успеваемости, промежуточной аттестации по дисциплине (практике) и в процессе 



государственной итоговой аттестации. 

Оценочные материалы включают в себя контрольные задания и (или) вопросы, которые 

могут быть предложены обучающемуся в рамках текущего контроля успеваемости и 

промежуточной аттестации по дисциплине. Указанные планируемые задания и (или) 

вопросы позволяют оценить достижение обучающимися планируемых результатов обучения 

по дисциплине, установленных в соответствующей рабочей программе дисциплины, а также 

сформированность  компетенций, установленных в  соответствующей общей характеристике 

основной профессиональной образовательной программы.  

На этапе текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся 

по дисциплине показателями оценивания уровня сформированности компетенций являются 

результаты устных и письменных опросов, написание рефератов, выполнение практических 

заданий,  решения тестовых заданий. 

Итоговая оценка сформированности компетенций определяется в период 

государственной итоговой аттестации. 

 

Описание показателей и критериев оценивания компетенций 

Показатели 

оценивания 
Критерии оценивания компетенций 

Шкала 

оценивания 

Понимание 

смысла 

компетенции 

Имеет базовые общие знания в рамках диапазона выделенных 

задач  

 

Понимает факты,  принципы, процессы, общие понятия в 

пределах области исследования. В большинстве случаев 

способен выявить достоверные источники информации, 

обработать, анализировать информацию.  

 

Имеет фактические и теоретические знания в пределах области 

исследования с пониманием границ применимости  

Минимальный 

уровень 

 

Базовый уровень 

 

 

 

Высокий 

уровень 

Освоение 

компетенции в 

рамках изучения 

дисциплины 

Наличие основных умений, требуемых для выполнения простых 

задач. Способен применять только типичные, наиболее часто 

встречающиеся приемы по конкретной сформулированной 

(выделенной) задаче  

 

Имеет диапазон практических умений, требуемых для решения 

определенных проблем в области исследования. В большинстве 

случаев способен выявить достоверные источники информации, 

обработать, анализировать информацию.  

Имеет широкий диапазон практических умений, требуемых для 

развития творческих решений, абстрагирования проблем. 

Способен выявлять проблемы   и умеет находить способы 

решения, применяя современные методы и технологии.  

Минимальный 

уровень 

 

 

 

Базовый уровень 

 

 

 

Высокий 

уровень 

Способность 

применять на 

практике знания, 

полученные в ходе 

изучения 

дисциплины 

Способен работать при прямом наблюдении. Способен 

применять теоретические знания к решению конкретных задач.  

Может взять на себя  ответственность за завершение задач в 

исследовании, приспосабливает свое поведение к 

обстоятельствам в решении проблем. Затрудняется в решении 

сложных, неординарных проблем, не выделяет типичных 

ошибок и возможных сложностей при решении той или иной 

проблемы  

Способен контролировать работу, проводить оценку, 

совершенствовать действия работы. Умеет выбрать 

эффективный прием решения задач по возникающим 

проблемам.   

Минимальный 

уровень 

 

 

Базовый уровень 

 

 

 

Высокий 

уровень 

 



11. 2 Оценочные материалыдля проведения текущего контроля  

 

ПК-3 Способен осуществлять деятельность по организации труда и оплате труда 

персонала (контролируемый индикатор достижения ПК-3.1. Понимает сущность  и важность 

организации и обеспечения труда персонала, понимает  и  применяет регламентацию и 

нормирование оплаты труда персонала). 
 

Типовые задания, для оценки сформированности знаний 
Результаты обучения 

Знает: нормативные правовые акты и принципы организации труда персонала. 

 

Типовые задания для устного опроса  

1. Раскройте понятие трудового процессов. 

2. Приведите классификацию трудовых процессов. Для каких целей она необходима? 

3. Что такое «производственная операция», каковы ее характеристики и составные 

части? 

4. Что понимают под термином «оптимально организованный трудовой процесс»? 

5. Назовите основные методы изучения затрат рабочего времени и трудовых 

процессов. 

6. Назовите основные формы разделения и кооперации труда и тенденции их 

развития. 

7. Какие границы разделения труда Вам известны? В чем их суть? 

8. Что такое совмещение профессий, каковы важнейшие условия и принципы его 

использования? 

9. В чем значение использования совмещения профессий? 

10. Каковы факторы, определяющие необходимость и эффективность использования 

коллективной формы организации труда? 

11. Раскройте понятие рабочего места, приведите классификацию рабочих мест по 

важнейшим признакам. 

12. Что понимается под организацией рабочего места, каковы общие требования и 

задачи рациональной организации рабочих мест? 

13. Перечислите и охарактеризуйте основные элементы оснащения рабочих мест, 

требования к ним. 

14. Что представляет собой рациональная, общая и частная планировка рабочих мест? 

15. Назовите основные виды и формы обслуживания рабочих мест, охарактеризуйте их 

достоинства и недостатки, сферу использования 

16. Раскройте содержание понятия условий труда и факторов, их формирующих. В чѐм 

значение оптимизации условий труда? 

17. Охарактеризуйте элементы условия труда? 

18. Как осуществляется оценка условий труда на основе определения тяжести труда? 

19. Охарактеризуйте основные направления работы по улучшению условий труда. 

20. Назовите разновидности режимов труда и отдыха.  

21. Каковы основные требования к установлению режимов труда и отдыха. 

22. Каковы требования и направления рационализации графиков сменности? 

23. Каковы преимущества гибких режимов труда и отдыха? 

24. Какие разновидности гибких режимов труда и отдыха Вам известны и каковы 

особенности их организации? 

25. Охарактеризуйте особенности характера и содержания труда различных категорий 

служащих; как они влияют на организацию труда этой категории персонала? 

26. Охарактеризуйте важнейшие направления организации управленческого труда.  

27. Приведите классификацию управленческих операций. 

28. .Каковы методы и средства выполнения управленческих операций? 



29. Охарактеризуйте сущность, особенности и свойства управленческих решений. 

30. Расскажите об организационной структуре управления организацией труда, еѐ 

задачах, функциях и состоянии. 

31. В чѐм значение и как должен осуществляться анализ организации труда? 

32. Какие показатели используются для оценки состояния организации труда? 

33. Какие разновидности проектирования организации труда Вам известны, в чѐм их 

суть и особенности? 

34. .Как осуществляется оценка экономической и социальной эффективности 

мероприятий по организации труда? 

 
Оценка за 

ответ Критерии 

Отлично 

выставляется обучающемуся, если: 

- теоретическое содержание курса освоено полностью, без пробелов; 

- исчерпывающее, последовательно, четко и логически излагает теоретический 

материал; 

- свободно справляется с решение задач,  

- использует в ответе дополнительный материал; 

- все задания, предусмотренные учебной программой выполнены; 

- анализирует полученные результаты; 

- проявляет самостоятельность при трактовке и обосновании выводов 

Хорошо 

выставляется обучающемуся, если: 

- теоретическое содержание курса освоено полностью; 

- необходимые практические компетенции в основном сформированы; 

- все предусмотренные программой обучения практические задания выполнены, но 

в них имеются ошибки и неточности; 

- при ответе на поставленный вопросы обучающийся не отвечает аргументировано 

и полно.  

- знает твердо лекционный материал, грамотно и по существу отвечает на 

основные понятия. 

Удовлетвор

ительно 

выставляет обучающемуся, если: 

- теоретическое содержание курса освоено частично, но проблемы не носят 

существенного характера; 

- большинство предусмотренных учебной программой заданий выполнено, но 

допускаются не точности в определении формулировки; 

- наблюдается нарушение  логической последовательности. 

Неудовлетв

орительно 

выставляет обучающемуся, если: 

- не знает значительной части программного материала; 

- допускает существенные ошибки; 

-  так же не сформированы практические компетенции; 

- отказ от ответа или отсутствие ответа. 

 

Тематика рефератов 

1. Сущность организации труда и необходимость ее совершенствования на научной 

основе. 

2. Краткий исторический очерк развития организации труда персонала.  

3. Научная организация труда - понятие, содержание, задачи и принципы. 

4. Регламентация и проектирование организации труда. 

5. Разделение и кооперация труда. 

6. Организация рабочих мест и создание благоприятных условий труда. 

7. Устройство и планировка помещений и размещение рабочих мест. 

8. Планировка рабочего места. 

9. Оснащение и оборудование рабочих мест. 



10. Организация технического нормирования на предприятии. 

11. Основные задачи нормирования труда при переходе к рынку. 

12. Объекты и методы нормирования труда. 

13. Изучение затрат рабочего времени и содержание труда персонала организации. 

14. Нормативы времени в условиях российской экономики. 

15. Организация процессов труда по управлению коллективом. 

16. Методы и средства выполнения управленческих операций.  

17. Организационно-распорядительная деятельность персонала управления, как форма 

осуществления управленческого решения. 

18. Индивидуальное планирование рабочего времени руководителя (специалиста). 

19. Принципы и правила планирования рабочего времени. 

20. Экономическая эффективность научной организации труда. 

21. Взгляды отечественных ученых повлияли на становление научной организации 

труда 

22. Работы А. Богданова "Тектология" и П.Есмансокого "Организационная механика 

трудовых процессов" как теоретические основы НОТ в России.  

23. Сужение сферы НОТ в СССР в 30-50 годы. Несовместимость научной организации 

труда с детерминизмом централизации, воплощенным в сталинизме. 

24. Экономическая сущность научной организации труда. 

25.  Краткий исторический очерк развития организации труда персонала.  

26. Научная организация труда - понятие, содержание, задачи и принципы. 

Критерии оценивания выполнения реферата 
Оценка  Критерии 

Отлично 

 полностью раскрыта тема реферата; указаны точные названия и определения;  

правильно сформулированы понятия и категории; проанализированы и сделаны 

собственные выводы по выбранной теме; использовалась дополнительная 

литература и иные материалы и др.; 

Хорошо 

недостаточно полное, раскрытие темы; несущественные ошибки в определении 

понятий и категорий и т. п., кардинально не меняющих суть изложения; 

использование устаревшей  литературы и других источников; 

Удовлетвор

ительно 

реферат отражает общее направление изложения лекционного материала и 

материала современных учебников; наличие достаточного количества 

несущественных или одной-двух существенных ошибок в определении понятий и 

категорий и т. п.; использование устаревшей  литературы и других источников; 

неспособность осветить проблематику  дисциплины и др.; 

Неудовлетв

орительно 

тема реферата не раскрыта; большое количество существенных ошибок; отсутствие 

умений и навыков, обозначенных выше в качестве критериев выставления 

положительных оценок и др. 

 

Тестовые задания 
1. Какие элементы составляют основу организации труда? 

1) предмет труда и средства труда 

2) сам труда и способ воздействия на предмет 

3) предмет труда, средства труда, способ воздействия на предмет или технология 

деятельности, сам труд 

4) сам труд, предмет труда и технология деятельности 

2. Организационные отношения, возникающие в процессе труда, формирующие систему 

организации труда в рамках отдельного коллектива и обеспечивающие определенное 

протекание трудовых процессов, функционирование рабочей силы, а также их 

совершенствование на основе определения необходимых затрат конкретного труда в 

определенных организационно-технических условиях, разработки и внедрения 

организационных нововведений - это... 

1) предмет дисциплины 

2) содержание дисциплины 



3) миссия дисциплины 

4) объект дисциплины 

3. Какой известный рационализатор начал свои работы по изучению производственных 

процессов? 
1) Файоль 

2) Эмерсон 

3) Тейлор 

4) Ленин 

4. Когда состоялась 1-ая Всероссийская конференция по научной организации труда и 

производству? 

1) в декабре 1920 г. 

2) в январе 1921 г. 

3) в марте 1921 г. 

4) в апреле 1922 г. 

5. Откуда берутся жизненные цели человека. 

1) устанавливает руководство организацией в зависимости от задач стоящей перед самой 

организацией 

2) человек сам определяет свои жизненные цели в зависимости от его 

психофизиологических потребностей 

3) из программ политических партий, правительства страны 

4) устанавливается школой и последующими учебными заведениями 

6. Из перечисленных авторов представителями школы человеческих отношений 

являются: 

1) А. Маслоу, М.П. Фоллет, Э. Мэйо 

2) С. Черчмен, Д. Марч, Г. Гант 

3) Д. Форрестер, Д. Муни, Э. Мэйо 

4) А. Маслоу, Д. Муни, С. Черчмен 

7. Автором труда «Общее и промышленное управление» является:  

1) А.Файоль 
2) А.Маслоу 

3) Э.Мэйо 

4) Ф. Тейлор 

8. Кто разработал систему непрерывного-поточного производства, т.е. ввел конвейер как 

принудительную систему организации труда? 

1) Форд 

2) Поляков 

3) Богданов 

4) Петр I 

9. Кто является одним из крупнейших последователей Тейлора? Этот ученый – француз. 

1) Файоль 

2) Форд 

3) Ришар 

4) Депардье 

10. Какой век считают началом создания науки об организации труда и управлении? 
1) XXI 

2) XIX 

3) XX 

4) XVIII 

11. Научная организация труда решает три основные задачи: экономическую, 

психофизиологическую и… 
1) политическую 

2) научную 

3) организационную 

4) социальную 

12. Организация труда — организационная система, имеющая своей целью достижение 

наилучших результатов использования в процессе производства… 

1) неквалифицированного труда 



2) живого труда 

3) квалифицированного труда 

4) вспомогательного труда 

13. Какова социальная эффективность внедрения научной организации труда: 

1) повышение содержательности труда, его привлекательности и творческого характера 

2) повышение привлекательности труда, его созидательного характера, экономия прошлого 

труда 

3) снижение нервно-физического напряжения и монотонности труда, экономия общественного 

труда 

4) совмещение профессий, функций, специальностей, внедрение многостаночного 

обслуживания 

14. Какова сущность психофизиологической задачи организации труда: 

1) снижение монотонности труда, улучшение условий труда 

2) улучшение условий труда на рабочем месте, снижение шума 

3) сокращение утомляемости работника, повышение его работоспособности, сохранение 

здоровья 

4) улучшение рабочей позы, снижение шума, вибрации, повышение работоспособности 

15. Совокупность организационных отношений и организационных связей между 

работниками и средствами производства и работников друг с другом, обеспечивающая 

определенный порядок протекания трудового процесса, характер функционирования рабочей 

силы и средств производства и определенную эффективность трудовой деятельности - это... 

1) нормирование труда 

2) эргономика 

3) оплата труда 

4) организация труда 

16. К общим принципам в области организации труда НЕ относится принцип: 

1) разделение труда 

2) комплексность 

3) системность 

4) непрерывность 

17. К частным принципам в области организации труда НЕ относится принцип: 

1) разделение труда 

2) кооперация труда 

3) организация рабочих мест 

4) нормативность 

18. К основным положениям и требованиям, составляющим суть концепции качества 

трудовой жизни не относится:  

1) высокая содержательность труда 

2) участие в прибыли 

3) участие в управлении 

4) определенная самостоятельность в работе 

19. По чьей инициативе был создан Центральный институт труда (ЦИТ) в 1920 году? 

1) А.К. Гастева 

2) В.И. Ленина 

3) В.В. Куйбышева 

4) Тейлора 

20. Частью какой организации является организация труда? 

1) планирования 

2) управления 

3) производства 
4) хозяйствования 

21. Производственный процесс содержит: 

1) труд и средства труда 

2) труд и условия труда 

3) труд и содержание труда 

4) труд, условия, средства и содержание труда 

22. Трудовой процесс – это: 



1) затраты рабочей силы 

2) совокупность последовательных процессов изготовления продукции, 

сопровождаемых затратами физической и нервной энергии человека 

3) совокупность взаимосвязанных технологических и естественных процессов, направленных 

на изготовление продукции 

4) работы, выполняемые на одном станке разными исполнителями 

23. Совокупность процессов труда и технологии, необходимых для регулярного 

достижения определенной производственной цели – это… 
1) технологический процесс 

2) производственный процесс 

3) трудовой процесс 

4) дискретный процесс 

24. По степени непрерывности воздействия на предмет труда технологические процессы 

делятся на: 

1) механические и аппаратурные 

2) циклические и нециклические 

3) непрерывные и дискретные 

4) циклические и механические 

25. Коллективные трудовые процессы характеризуются: 

1) взаимодействием и взаимозаменяемостью участников производства 

2) ростом заработной платы 

3) увеличением затрат рабочего времени 

4) коллективной материальной ответственностью за показатели работы 

26.Время выполнения производственного задания подразделяется на:  

1) подготовительно-заключительное, основное время и время обслуживания рабочего места 

2) время технического обслуживания, основное и вспомогательное время 

3) подготовительно-заключительное и оперативное время 

4) подготовительно-заключительное, оперативное и время обслуживания рабочего места 

27.При организации и проектировании индивидуального трудового процесса показателем 

эффективности является: 

1) снижение производственной трудоемкости 

2) увеличение затрат рабочего времени 

3) снижение численности рабочих 

4) снижение технологической трудоемкости 

28. Часть операции, выполняемая при одном положении (креплении) детали - это…  

1) технологический переход 

2) установка 

3) действие 

4) прием 

29.Конкретным показателем сравнительной оценки эффективности организации и 

проектирования трудовых процессов является: 

1) зарплатоемкость 

2) организация труда 

3) производительность труда 

4) трудоемкость 

30. Время перерывов делится на следующие виды: 

1) перерывы на отдых и личные надобности, перерывы организационно-технического 

характера и перерывы из-за нарушения трудовой дисциплины 

2) перерывы на отдых и личные надобности 

3) перерывы на отдых и перерывы из-за нарушения трудовой дисциплины 

4) перерывы на личные надобности и перерывы из-за нарушения трудовой дисциплины 

31. Проектирование трудового процесса целесообразно для: 

1) определения затрат рабочей силы 

2) выявления содержательности труда 

3) установления обоснованных норм труда и расстановки людей на производстве 

4) установления меры труда 

32. В структуру затрат рабочего времени не включается: 



1) время регламентированных перерывов 

2) оперативное время 

3) подготовительно-заключительное время 

4) время активного отдыха 

33. Порядок чередования работы и перерывов на отдых базирует режим... 

1) работы предприятия 

2) труда и отдыха 

3) занятости 

4) рабочего времени 

34. Технологически однородная часть операции, в результате которой происходит только 

одно технологическое изменение предмета труда, выполняемое при одном режиме работы 

оборудования и неизменном инструменте 

1) технологический переход 

2) установка 

3) действие 

4) прием 

35. Однократное перемещение рабочего органа человека (руки, ноги, корпуса и т.д.) 

1) трудовое действие 

2) трудовое движение 

3) трудовой прием 

4) трудовой процесс 

36.Логически завершенная совокупность трудовых движений, выполняемых без 

перерыва рабочим органом человека при неизменных предметах и средствах труда 

1) трудовое освоение 

2) трудовое движение 

3) трудовое действие 

4) трудовой прием 

37. Каждое положение детали на станке при одном ее закреплении 

1) прием 

2) действие 

3) движение 

4) позиция 

38. К основному времени не относится: 

1) машинное время 

2) ручное время 

3) машинно-ручное время 

4) вспомогательное время 

39. Период во время работы машины, когда у рабочего нет необходимости в постоянном 

наблюдении за работой оборудования или ходом технологического процесса, но он его 

осуществляет из-за отсутствия другой работы 

1) время активного наблюдения 

2) время пассивного наблюдения 

3) время организационного обслуживания 

4) время творческой работы 

40. Установленная законодательством продолжительность рабочего дня (рабочей недели), 

в течение которого работник выполняет порученную ему работу - это... 

1) рабочее время 

2) рабочий график 

3) гибкое время 

4) ненормированный рабочий день 

41. Время наблюдения за работой оборудования не включает: 

1) время активного наблюдения 

2) время пассивного наблюдения 

3) время механизированной работы 

4) время перерывов 

42. По функциональному назначению трудовые движения делятся на: 

1) постоянные и переменные 



2) рабочие и холостые 

3)приноровительные и решительные 

4) прерывные и непрерывные 

43. По регламенту выполнения трудовые движения делятся на: 

1) легкие и напряженные 

2) короткие и длинные 

3) прерывные и непрерывные 

4) рабочие и холостые 

44. По физической тяжести трудовые движения делятся на:  

1) легкие и напряженные 

2) рабочие и холостые 

3) горизонтальные и вертикальные 

4) прямолинейные и радиальные 

45. По совмещению трудовые движения делятся на:  

1) постоянные и переменные 

2) прямолинейные и радиальные 

3) совмещенные и индивидуальные 

4) рабочие и холостые 

46. По длительности трудовые движения делятся на: 

1) постоянные и переменные 

2) короткие и длинные 

3) рабочие и холостые 

4) прерывные и непрерывные 

47. По направлению трудовые движения делятся на: 

1) горизонтальные и вертикальные 

2) постоянные и переменные 

3) короткие и длинные 

4) рабочие и холостые 

48. По постоянству выполнения трудовые движения делятся на: 

1) короткие и длинные 

2) прямолинейные и радиальные 

3) постоянные и переменные 

4) горизонтальные и вертикальные 

49. Трудовые действия по назначению трудовых действий не предполагают действия: 

1) переместительные 

2) сквозные 

3) соединительные 

4) связанные с управлением оборудования 

50. К нетрудовому (естественному процессу) не относится: 

1) остывание 

2) высыхание 

3) старение 

4) ремонт 

51. Какие существуют виды наблюдений? 

1) хронометраж, фотография рабочего времени и фотохронометраж 

2) хронометраж, фотография рабочего времени и метод моментных наблюдений 

3) метод непосредственных замеров и метод моментных наблюдений 

4) метод непосредственных замеров, фотография рабочего времени и фотохронометраж 

52. Фотография рабочего времени – это: 

1) изучение периодически повторяющихся элементов операции 

2) изучение подготовительно-заключительной работы, действий по обслуживанию рабочего 

места 

3) изучение рабочего времени исполнителя, времени использования оборудования в 

течение смены (или части ее) путем изменения всех видов затрат времени, их содержания, 

последовательности, продолжительности 

4) изучение действий по обслуживанию рабочего места и периодически повторяющихся 

элементов операции 



53. Хронометраж – это:  

1) изучение операции путем наблюдения и измерения затрат рабочего времени на 

выполнение отдельных ее элементов, повторяющихся при изготовлении каждой единицы 

продукции 

2) изучение подготовительно-заключительной работы, действий по обслуживанию рабочего 

места 

3) изучение рабочего времени исполнителя, времени использования оборудования в течение 

смены (или части ее) путем изменения всех видов затрат времени, их содержания, 

последовательности, продолжительности 

4) изучение действий по обслуживанию рабочего места и периодически повторяющихся 

элементов операции 

5) выявление затрат и потерь рабочего времени, установление их причин 

54. При изучении затрат рабочего времени используют метод: 

1) непосредственных замеров 

2) сравнительного анализа 

3) корреляции 

4) сопоставления наблюдений 

55. Наблюдения проводятся по следующим этапам: 

1) проведение наблюдения и обработка его результатов 

2) подготовка к наблюдению, проведение наблюдения, обработка его результатов и их 

анализ 

3) подготовка к наблюдению и анализ его результатов 

4) проведение наблюдения, обработка его результатов и их анализ 

56. Достоинствами метода моментных наблюдений являются: 

1) подробное изучение процесса труда и использования оборудования 

2) один исследователь может наблюдать почти неограниченное число объектов и 

прерывать процесс наблюдения, небольшая трудоемкость и точность проведения наблюдения 

3) получение усредненных данных 

4) возможность выявления рациональных приемов и методов труда, причин и нерациональных 

затрат времени 

57. Сущность метода моментных наблюдений заключается: 

1) в изучении подготовительно-заключительной работы, действий по обслуживанию рабочего 

места 

2) в выявлении потерь и затрат рабочего времени, установлении норм труда 

3) в проверке действующих норм и выявлении причин потерь рабочего времени 

4) в регистрации одновременных затрат рабочего времени в случайно выбранные 

моменты 

58. За счет какого вида разделения труда на рабочих местах формируются операции по 

длительности, содержательности, повторяемости:  

1) технологического 

2) функционального 

3) профессионального 

4) квалификационного 

59. Виды кооперации: 

1) технологическая и предметная 

2) межцеховая и внутрицеховая 

3) общая и единичная 

4) частная и единичная 

60. Установление производственных связей (во времени и простарнстве) между 

различными обособившимися трудовыми процессами, что обеспечивает непрерывность, 

ритмичность, синхронность производства - это... 
1) разделение труда 

2) кооперация труда 

3) процесс труда 

4) условия труда 

61. Разделение труда, осуществляемое с учетом специальности работников и сложности 

выполняемых ими работ, это — : 



1) предметное разделение труда 

2) профессионально — квалификационное разделение труда 

3) пооперационное разделение труда 

4) функциональное разделение труда 

62. По порядку совмещения различают совмещение профессий: 

1) одна профессия или несколько 

2) полное и частичное 

3) временное и постоянное 

4) параллельное и последовательное 

63. По стабильности совмещения различают совмещение профессий: 

1) временное и постоянное 

2) параллельное и последовательное 

3) полное и частичное 

4) совмещение основных функций с основными 

64. По количеству совмещаемых профессий различают совмещение профессий: 

1) параллельное и последовательное 

2) временное и постоянное 

3) одна профессия и несколько профессий 

4) совмещение основных функций со вспомогательными 

65. По видам совмещаемых профессий, работ, функций различают совмещение 

профессий: 

1) параллельное и последовательное 

2) совмещение основных функций с основными, с вспомогательными, с функциями по 

обслуживанию оборудования и т.д. 

3) полное и частичное 

4) низшего разряда, аналогичного и более высокого разряда 

66. По сложности совмещаемых работ по сравнению с работами по основной профессии 

различают совмещение профессий: 

1) полное и частичное 

2) низшего разряда, аналогичного и более высокого разряда 

3) совмещение основных функций с основными, с вспомогательными, с функциями по 

обслуживанию оборудования и т.д. 

4) одна профессия или несколько 

67. Многостаночное обслуживание - это... 

1) продолжительность цикла многостаночного обслуживания 

2) затраты времени на обслуживание всех агрегатов 

3) одновременное обслуживание нескольких агрегатов 

4) затраты труда всех рабочих 

68. Кто входит в состав комплексной бригады: 

1) рабочие различных профессий 

2) рабочие одной и той же профессии 

3) рабочие одной и той же специальности 

4) все рабочие и работники предприятия 

69. Время, в течение которого полностью осуществляются все регулярно повторяющиеся 

элементы оперативной работы на обслуживаемом оборудования - это... 

1) время многостаночного обслуживания 

2) цикл многостаночного обслуживания 

3) период многостаночного обслуживания 

4) цель многостаночного обслуживания 

70. Какого метода многостаночного обслуживания не существует в промышленности: 

1) сторожевой (дежурный) 

2) маршрутный 

3) маршрутно-сторожевой 

4) дежурно-сторожевой 

71. Первичное звено производственного процесса и структуры предприятия 

(организации), элементарная часть производственной площади (территории, пространства), на 

которой расположены все элементы процесса производства и на которой субъект труда 



(работник или группа работников) в соответствии с определенным целевым назначением, 

технологией и в определенных условиях осуществляет организованную трудовую деятельность 

- это... 

1) рабочее время 

2) рабочее место 

3) рабочий цикл 

4) рабочий ход 

72. В классификацию рабочих мест по общим признакам не входят: 

1) технические признаки 

2) организационные признаки 

3) экономические признаки 

4) психофизиологические признаки 

73. К основным направлениям организации рабочих мест не относится: 

1) специализация и оснащение рабочих мест 

2) пространственная планировка рабочих мест 

3) обслуживание рабочих мест 

4) разделение и кооперация труда 

74. Установление четкого производственного профиля того или иного рабочего места - 

это... 

1) специализация рабочих мест 

2) оснащение рабочих мест 

3) обслуживание рабочих мест 

4) планировка рабочих мест 

75. Обеспечение рабочих мест оборудованием, оснасткой, то есть всем необходимым для 

эффективной работы на них - это... 

1) специализация рабочих мест 

2) оснащение рабочих мест 

3) обслуживание рабочих мест 

4) планировка рабочих мест 

76. Средства оснащения рабочих мест подразделяются на: 

1) прямые и косвенные 

2) прямые и параллельные 

3) основные и второстепенные 

4) постоянные и временные 

77. Оборудование при оснащении рабочих мест подразделяются на: 

1) постоянное и временное 

2) основное и вспомогательное 

3) первостепенное и второстепенное 

4) высокого качества и низкого качества 

78. Какие виды оснастки изучают в организации труда? 

1) технологическая и организационная 

2) технологическая и техническая 

3) организационная и предметная 

4) предметная и техническая 

79. Пространственное размещение рабочих мест, элементов их оснащения – оборудования, 

технологической и организационной оснастки, а также предметов труда и самого работника - 

это... 

1) организация рабочего места 

2) планировка рабочего места 

3) оснастка 

4) обслуживание рабочего места 

80. Планировка рабочего места бывает: 

1) общая и индивидуальная 

2) общая и повсеместная 

3) общая и частная 

4) частная и частичная 

81. Что не относится к основным задачам планировки рабочих мест? 



1) создать удобные и безопасные условия труда 

2) наиболее эффективно использовать производственные площади 

3) улучшить использование рабочего времени исполнителей за счет устранения излишних 

движений, хождений и т.д. 

4) контролировать исполнителей для улучшения использования рабочего времени 

82. Пространство, ограниченное размахом полностью вытянутой руки при ее вращении в 

плечевом суставе - это... 

1) оптимальная зона досягаемости 

2) рабочая зона 

3) зона максимальной досягаемости 

4) зона минимальной досягаемости 

83. По условиям труда можно выделить рабочие места:  

1) с особо вредными условиями 

2) с привилегированными условиями 

3) на открытом воздухе 

4) в вакууме 

84. К элементам рабочего места не относят: 

1) средства труда 

2) предметы труда 

3) структуру труда 

4) субъекты труда 

85. Рабочее место – это:  

1) расстояние в горизонтальной, вертикальной плоскостях и по глубине, в пределах которых 

рабочий может выполнять работу, не перемещаясь 

2) ограниченная часть производственной площади, оснащенная необходимыми средствами 

производства, на которой совершается трудовая деятельность работника или группы объединенных 

одним заданием работников  

3) предпочтительное взаиморасположение частей тела работника при выполнении им своей 

работы 

4) один из основных учетных документов, призван обеспечить возможность получения 

характеристики уровня затрат ручного труда, его организации, использования оборудования, а также 

других данных для оценки производственной деятельности предприятия 

86. По уровню разделения труда рабочие места подразделяются на:  

1) универсальные, специализированные и специальные 

2) стационарные и передвижные  

3) индивидуальные и коллективные 

4) постоянные и временные 

87. По уровню специализации рабочие места подразделяются на:  

1) универсальные, специализированные и специальные 

2) стационарные и передвижные 

3) индивидуальные и коллективные 

4) одностаночные и многостаночные 

88. Аттестация рабочих мест – это совокупность мероприятий: 

1) позволяющих дать комплексную оценку каждого рабочего места на его соответствие 

современным технико-технологическим, организационно-экономическим и социальным 

требованиям 

2) по охране труда и технике безопасности, обеспечению нормальных санитарно-

гигиенических условий на рабочем месте 

3) по обеспечению рабочих мест сырьем, материалами, полуфабрикатами, по комплектованию, 

хранению и транспортировке их, по проведению стартового контроля качества материалов, сырья, 

получаемых стороны, промежуточного и финишного контроля качества изделий 

4) по пространственному размещению рабочих мест, элементов их оснащения – оборудования, 

технологической и организационной оснастки, а также предметов труда и самого работника  

89. Виды организации обслуживания рабочих мест: 

1) централизованное, децентрализованное, смешанное  
2) внешнее и внутреннее 



3) дежурное обслуживание, планово-предупредительное обслуживание, стандартное 

обслуживание 

4) экономичное, комплексное, рациональное 

90. Формы организации обслуживания рабочих мест: 

1)централизованное обслуживание, децентрализованное обслуживание, смешанное 

обслуживание  

2) дежурное обслуживание, планово-предупредительное обслуживание, стандартное 

обслуживание 

3) внешнее обслуживание и внутреннее обслуживание 

4) экономичное обслуживание, комплексное обслуживание, рациональное обслуживание 

91. Система обслуживания рабочих мест должна включать: 

1) принцип важности, принцип технологичности, принцип сопряженности 

2) комплексность, рациональность, плановость, предупредительность, своевременность, 

надежность, оперативность, экономичность, прогрессивность 

3) обслуживание средств труда, обслуживание предметов труда, обслуживание работника 

4) функции конкретных условий производства и организационно-технических факторов 

92. Уровень организации труда на предприятии можно определять как: 
1) отношение совокупного потенциального фонда времени к фактическому (плановому, 

рационально используемому) 

2) отношение фактического фонда рабочего времени к потенциальному 

3) разницу между потенциальным и фактическим фондом рабочего времени 

4) разницу между фактическим и совокупным потенциальным фондом рабочего времени 

93. Общий уровень организации труда на предприятии определяется как 

среднегеометрическая величина из частных коэффициентов: 

1) разделение труда 

2) организации рабочих мест 

3) условий труда 

4) трудовой дисциплины 

5) использования оборудования 

94. В зависимости от количества обслуживаемого оборудования рабочие места 

подразделяются на: 

1) стационарные, передвижные и комбинированные 

2) функционирующие и нефункционирующие 

3) коллективные и индивидуальные 

4) одностаночные и многостаночные 

95. По признаку пространственного расположения рабочие места подразделяются на: 

1) стационарные, передвижные и комбинированные 

2) функционирующие и нефункционирующие 

3) коллективные и индивидуальные 

4) руководители, специалисты и служащие 

96. В зависимости от типа функций рабочие места подразделяются на: 

1) стационарные, передвижные и комбинированные 

2) постоянные, временные, сезонные 

3) коллективные и индивидуальные 

4) руководители, специалисты и служащие 

97. По профессиональному признаку рабочие места подразделяются на: 

1) стоя, сидя, сидя-стоя 

2) в помещении, на открытом воздухе, на высоте, под землей 

3) врач-педиатр, экономист, бухгалтер, машинист 

4) одно-, двух-, трех- и четырех сменные рабочие места 

98. По числу смен рабочие места подразделяются на: 
1) стоя, сидя, сидя-стоя 

2) в помещении, на открытом воздухе, на высоте, под землей 

3) врач-педиатр, экономист, бухгалтер, машинист 

4) одно-, двух-, трех- и четырех сменные рабочие места 

99. В зависимости от характера использования рабочие места подразделяются на: 

1) функционирующие и нефункционирующие 



2) в помещении, на открытом воздухе, на высоте, под землей 

3) постоянные, временные, сезонные 

4) одно-, двух-, трех- и четырех сменные рабочие места 

100. Сложное объективное явление, характеризующее среду протекания трудового 

процесса, формирующееся под воздействием взаимосвязанных факторов социально-

экономического, технико-организационного и естественно-природного характера и влияющее 

на здоровье, работоспособность человека, его отношение к труду и степень удовлетворенности 

трудом, а следовательно, на эффективность труда и другие экономические результаты 

деятельности - это... 

1) трудовой процесс 

2) организация труда 

3) условия труда 

4) нормирование труда 

101. Совокупное воздействие на работающего человека различных элементов условий 

труда - это... 

1) характер труда 

2) сложность труда 

3) тяжесть труда 
4) условия труда 

102. Какая из перечисленных категорий тяжести относится к пограничному 

функциональному состоянию? 

1) умеренное утомление, производительность труда к концу смены снижается 

2) нарушается динамический стереотип, снижается производительность труда и качество 

выпускаемой продукции 

3) появление парадоксальных и ультрапарадоксальных реакций 

4) признаки патологического состояния проявляются уже в первой половине дня 

103. Не относится к группе физических опасных и вредных производственных факторов 

1) пыль 
2) вибрация 

3) электрический ток 

4) высота 

104. Средства защиты от опасных факторов: ограждения. предупредительная 

сигнализация, блокировочные устройства, защитные экраны, ограничители и предохранители 

называются: 

1) коллективные 
2) индивидуальными 

3) основными 

4) обязательными 

105. Средства защиты бывают: 

1) индивидуальные  
2) групповые 

3) разовые  

4) многоразовые 

106. Виды освещения на производстве  

1) искусственное  
2) производственное  

3) промышленное 

4) электрическое 

107. К какой группе факторов, влияющих на формирование и изменение условий труда, 

относятся факторы, связанные с организацией питания работников, санитарного и бытового 

их обслуживания? 

1) социальные и экономические факторы 

2) технические и организационные факторы 

3) естественно-природные факторы 

4) хозяйственно-бытовые факторы 

108. Масса водяных паров, содержащихся в данный момент в определенном объеме 

воздуха, это... 



1) абсолютная влажность 

2) максимальная влажность 

3) относительная влажность 

4) минимальная влажность 

109. Любые излучения, прямо или косвенно вызывающие образование заряженных 

атомов или молекулионов, носят название 

1) электромагнитные 

2) лазерные 

3) ультрафиолетовые 

4) ионизирующие 

110. Излучения оптического диапазона, основанный на использовании вынужденного 

(стимулированного) излучения 

1) электромагнитные 

2) лазерные 

3) ультрафиолетовые 

4) ионизирующие 

111. Излучения, которые могут быть вызваны естественным источником - солнцем, и 

искусственными источниками - электрические дуги, лазеры и прочие 

1) электромагнитные 

2) лазерные 

3) ультрафиолетовые 

4) ионизирующие 

112. Источники ультрафиолетового изучения бывают: 

1) первичные и вторичные 

2) прямые и косвенные 

3) естественные и искусственные 

4) активные и пассивные 

113. Искусственное производственное освещение может быть: 

1) общее, местное, комбинированное 

2) общее, естественное, совмещенное 

3) местное, комбинированное, естественное 

4) общее, местное, естественное 

114. Всякий неблагоприятно действующий на человека звук 

1) шум 

2) освещение 

3) вибрация 

4) излучение 

115. Механические колебания, вызываемые работающим оборудованием, 

механизированными инструментами, транспортом 

1) шум 

2) освещение 

3) вибрация 

4) излучение 

116. В зависимости от способа передачи вибрации телу человека различают вибрацию: 

1) прямую и косвенную 

2) локальную и общую 
3) параллельную и перпендикулярную 

4) первичную и вторичную 

117. В определенных условиях вибрация благоприятно действует на организм человека и 

применяется для улучшения функционального состояния нервной системы, ускорения 

заживления ран, улучшения кровообращения и т.п.  

1) в медицине 

2) на производстве 

3) в сельском хозяйстве 

4) в авиации 

118. Количество движений рук, ног, корпуса в единицу времени  

1) степень напряженности труда 



2) степень монотонности труда 

3) степень тяжести труда 

4) темп работы 

119. Требования по внесению художественного начала в среду, в условиях которой 

осуществляется трудовая деятельность людей. Она призвана вызывать положительные эмоции 

и способствовать повышению работоспособности человека 
1) физические условия труда 

2) эмоциональные условия труда 

3) эстетические условия труда 

4) психологические условия труда  

120. Установленный для каждого вида работ порядок чередования и продолжительность 

периодов работы и отдыха - это... 

1) рабочее время 

2) режим труда и отдыха 

3) рабочий процесс 

4) условия труда 

121. Различают следующие виды режимов труда и отдыха: 

1) сменный, суточный, недельный, годовой 

2) сменный, дневной, месячный, недельный 

3) сменный, суточный, месячный, квартальный 

4) сменный, недельный, квартальный, годовой 

122. Наибольшая работоспособность в течение рабочей недели наблюдается: 

1) в понедельник 

2) в пятницу 

3) в среду 

4) в четверг 

123. Какой из перерывов не включается в рабочее время: 

1) перерыв на обед 

2) перерыв для обогревания, для работающих в холодное время на открытом воздухе 

3) перерыв для кормления ребенка 

4) перерыв для отдыха для рабочих, занятых на погрузочно-разгрузочных работах 

124. В настоящее время при нормальных условиях продолжительность рабочего времени 

в течение недели составляет: 
1) 45 часов 

2) 36 часов 

3) 40 часов 

4) 20 часов 

125. Перерывы на обед и кратковременные перерывы на отдых на протяжении рабочей 

смены относятся к: 

1) нерегламентированным перерывам 

2) регламентированным перерывам 

3) времени работы 

4) времени организации рабочего места 

126. Короткие, самопроизвольно возникающие перерывы между элементами операции 

или двумя смежными операциями 

1) микропаузы 

2) процедуры 

3) физкультурная гимнастика 

4) физкультурная пауза 

127. Время для принятия пищи и снятия или ослабления утомления, накопившегося в 

первую половину рабочего дня 

1) обеденный перерыв 

2) нерегламентированный перерыв 

3) рабочее время 

4) микропауза 

128. Наименее эффективный вид отдыха, так как при последующей за ним работе 

наблюдается замедленная и затрудненная врабатываемость 



1) активный 

2) пассивный 

3) обязательный 

4) длинный 

129. Отдых по содержанию должен быть: 

1) одинаковым по характеру выполняемой работы 

2) параллельным по характеру выполняемой работы 

3) идентичным по характеру выполняемой работы 

4) противоположным по характеру выполняемой работы 

130. Особая форма осуществления трудового процесса вне места постоянного проживания 

работников, когда не может быть обеспечено ежедневное их возвращение к месту постоянного 

проживания 

1) режим ненормированного рабочего дня 

2) режим гибкого рабочего времени 

3) режим сменной работы 

4) вахтовый режим работы 

131. Служащие подразделяются на три категории: 

1) руководители, специалисты и основные рабочие 

2) руководители, специалисты и технические исполнители 

3) специалисты, ведущие специалисты и технические исполнители 

4) специалисты, ведущие специалисты и основные рабочие 

132. Выполняют учетные, вычислительные, копировально-множительные работы, 

первичную обработку, передачу информации и другие работы 

1) руководители 

2) специалисты 

3) технические исполнители 

4) менеджеры 

133. Специфический вид умственного труда, функциональным назначением которого 

является непосредственное управление действиями и поведением людей в процессе их трудовой 

деятельности 

1) административный 

2) эвристический 

3) операторный 

4) стратегический 

134. Содержание специальной обязанности одного или нескольких лиц, имеющих целью 

достижение определенного делового результата, причем этот результат получается не 

единовременно, а постоянно 

1) управленческая функция 

2) управленческая операция 

3) процесс управления 

4) управленческая стадия 

135. К информационно-техническим трудовым операциям служащих по функционально-

технологическому признаку относят: 

1) служебно-коммуникационные, распорядительные, координационные и контрольно-

оценочные 

2) аналитические и конструктивные 

3) документальные, первично-счетные и учетные, коммуникационно-технические, 

вычислительные и формально-логические 

4) аналитические и конструктивные, коммуникационно-технические, вычислительные и 

формально-логические 

136. Служебные взаимосвязи работников: телефонные переговоры, прием посетителей, 

передвижение в пределах организации (предприятия) (посещение отделов, цехов), 

диспетчерская связь, служебные командировки и т.п. 

1) служебно-коммуникационные операции 

2) распорядительные и координационные операции 

3) контрольно-оценочные операции 

4) аналитико-конструктивные операции 



137. Один из организационных принципов, при формировании организационной 

структуры которого требуется четкое разграничение деятельности отдельных звеньев, 

подразделений, но при этом специализация должна иметь разумные пределы  

1) принцип специализации 

2) принцип стабильности 

3) принцип экономичности 

4) принцип комплексности и системности 

138. Этот подход формирования организационных структур позволяет лишь 

использовать имеющийся положительный опыт организации управления (в виде типовых 

структур управления) и не содержит собственно метода проектирования рациональной 

структуры:  

1) функционально-технологический 

2) нормативно-функциональный 

3) процессно-целевой 

4) системно-целевой 

139. Эта форма технологического разделения труда характерная для руководителей, 

осуществляющих различные виды административно-организационных и аналитико-

конструктивных работ и операций по руководству определенным коллективом, предполагает 

закрепление за работником выполнения широкого круга задач и разнородных видов работ, 

связанных с достижением определенной цели: 

1) целевая 

2) предметная 

3) операционная 

4) локальная 

140. Выделяют механизмы управления организацией труда: 

1) технологический и организационный 

2) экономический и технологический 

3) экономический и организационный 

4) технологический и социальный 

141. По временному признаку организационные решения подразделяются на:  

1) оперативные и текущие (перспективные) 

2) общие и частные 

3) оперативные и стратегические 

4) прямые и косвенные 

142. Метод планирования организации труда, который заключается в увязке 

потребностей и возможностей совершенствования организации труда в соответствии с 

действием факторов, определяющих ее развитие: 

1) оптимизации плановых мероприятий на всех уровнях планирования 

2) нормирования технологических процессов 

3) организационного и технико-экономического анализа производственного процесса  

4) учета факториального влияния  

143. Предполагает наличие конкретной управленческой программы и обеспечение ее 

исполнения в установленные сроки на основе использования соответствующих 

организационных решений и подходов, современных методов управления организацией труда: 

1) кадровое обеспечение 

2) финансовое обеспечение 

3) организационное обеспечение 

4) информационное обеспечение 

144. Существует три подхода к формированию управленческих, в том числе 

организационных решений: 

1) исследовательский; эвристический; нормативный 

2) исследовательский (эвристический); нормативный; на основе обобщения опыта 

3) исследовательский; эвристический; на основе обобщения опыта 

4) нормативный; организационный; на основе обобщения опыта 

145. Подход к формированию управленческих, в том числе организационных решений 

заключается в том, что он, как правило, не предусматривает исследования природы 



проектируемого или совершенствуемого объекта, а основан на сравнении его свойств и связей с 

нормой, с заранее известным или заданным результатом: 

1) исследовательский (эвристический)  

2) нормативный 

3) организационный 

4) на основе обобщения опыта 

146. Требования организации труда к оборудованию, которые включают 

антропометрические, физиологические, психологические, биомеханические и санитарно-

гигиенические требования: 

1) технической эстетики 

2) эргономические 

3) к средствам техники безопасности 

4) психофизиологические 

147. Требования организации труда к оборудованию, которые обеспечиваются методами 

художественного конструирования машин и механизмов, цветовым решением оборудования, 

цветографическим решением средств информации на рабочем месте: 

1) технической эстетики 

2) эргономические 

3) к средствам техники безопасности 

4) психофизиологические 

148. Требования организации труда к оборудованию, которые охватывают вопросы 

создания оградительных и предохранительных устройств, сигнализаторов опасности, 

применения опознавательной окраски и предупреждающих знаков, использования в 

необходимых случаях средств дистанционного управления и других решений для обеспечения 

безопасности работающих: 
1) технической эстетики 

2) эргономические 

3) к средствам техники безопасности 

4) психофизиологические 

Критерии оценивания образовательных достижений для тестовых заданий 
Оценка Коэффициент К (%) Критерии оценки 

Отлично 
Свыше 80% правильных 

ответов 

глубокое познание в освоенном 

материале 

Хорошо 
Свыше 70% правильных 

ответов 

материал освоен полностью, без 

существенных ошибок 

Удовлетворительно 
Свыше 50% правильных 

ответов 

материал освоен не полностью, 

имеются значительные пробелы в 

знаниях 

Неудовлетворительно Менее 50% правильных ответов 
материал не освоен, знания 

обучающегося ниже базового уровня 

 
Типовые задания, направленные на формирование профессиональных умений 

 

Умеет: проводить оценку условий труда для обеспечения безопасности труда, как для работодателя, 

так и для работника. 

Задание 1.Затраты времени, которые не предусмотрены заданием, равны 8900 мин, 

среднесписочная численность рабочих 300 человек, 50 человек участвуют в рационализации 

работ, 9 человек входят в состав творческого состава, итоговая сумма всех видов потерь 

рабочего времени 1200 мин. Найти коэффициент разделения труда рабочих и коэффициент 

творческой активности. 

Задание 2.Какие из перечисленных элементов трудового процесса относятся к 

трудовым движениям, трудовым действиям, трудовым приемам: измерить деталь; нажать 

кнопку включения станка; наклониться; переместить взгляд; сделать шаг вправо; 

переместить корпус влево на три шага; отложить деталь в тару; закрепить деталь в 



приспособлении; взять инструмент; включить станок; завернуть винт механической 

отверткой; установить винт в отверстие; нажать педаль; установить заготовку в шаблон; 

уложить деталь в тару. 

Задание 3. Поясните, в каких областях наиболее эффективно применять методы 

экспертного нормирования. Определите в чем отличия микроэлементного метода 

нормирования. Проанализируйте, какие преимущества и недостатки присущи 

статистическим методам нормирования труда. Паспорт рабочего места: структура 

документа, зарубежный и отечественный опыт по его применению. 

Задание 4.  Назовите отличия нормативов времени от нормативов выработки. 

Укажите четыре фактора, определяющие величину нормы труда. Назовите отличия 

нормативов времени от нормативов выработки. От чего зависит выбор конкретных методов 

изучения трудовых процессов и затрат рабочего времени. Уточните, по каким признакам 

классифицируются нормативы труда. 

Задание 5. Перечислите методы исследования трудовых процессов. Дайте определение 

фотографии рабочего времени. Когда применяется этот метод? Что представляет собой 

фотография рабочего времени методом моментных наблюдений? Проанализируйте, какие 

преимущества и недостатки присущи статистическим методам нормирования труда. 

Задание 6.В результате улучшения освещения, вентиляции, планировки рабочих мест 

затраты времени на единицу продукции снизились с 2,4 до 2,1 чел.-ч,при этом потери 

рабочих дней по общей заболеваемости уменьшились с 3,6 до 3% годового фонда рабочего 

времени. Как повысится производительность труда в цехе за счет осуществления 

мероприятий по НОТ? Какому сокращению численности рабочих соответствует такое 

повышение, если до внедрения НОТ в цехе работало 320 чел.? 

Задание 7 Уровень шума в ткацком цехе текстильного комбината составляет 100 дБ 

при норме 75—85 дБ. Определите коэффициент условий труда по показателю «про-

изводственный шум» и относительное снижение производительности труда рабочих, если 

известно, что на каждые 0,5 пункта значений коэффициента а  Пт изменяется на 0,8%. 

Задание 8 Наблюдения показали, что при выполнении данного вида работ повышение 

температуры воздуха в производственном помещении на каждый 1° С сверх нормы вызывает 

снижение производительности труда на 0,5%. Определить возможное повышение 

производительности труда  при доведении температуры от повышенной до нормальной 

(норма 18—24°С), если коэффициент условий труда по этому показателю был 0,8. 

Задание 9 В цехе химического завода обнаружены следующие концентрации паров 

химических веществ: ацетона - 195 мг/м
3
, бензола - 15 мг/м

3
, метилацетата - 95 мг/м

3
. 

Рассчитайте честные и общий коэффициенты состояния воздушной среды в цехе, если 

санитарные нормы вредных веществ установлены следующие: ацетона - 200 мг/м
3
, бензола - 

20 мг/м
3
, метилацетата - 100 мг/м

3
. 

Задание 10 Санитарно-гигиенические условия труда в цехе характеризуются 

следующими показателями в сравнении с их нормами. Определите частные и общие (по 

каждому цеху и в целом по трем цехам) индексы санитарно-технических условий труда. 

Цех 

Температура воздуха, 

°С 

Запыленность 

воздуха, мг/м
3 

Шум, дБ 

Сн Фп Сн Фп Сн Фп 

Литейный 14-23 27 4 5 85-90 80 

Механический 18-22 17 10 11 85-90 100 

Сборочный 18-22 16 10 6 85-90 87 

Задание 11 Затраты времени, которые не предусмотрены заданием, равны 7800 мин, 

среднесписочная численность рабочих 295 человек, 49 человек участвуют в рационализации 

работ, 7 человек входят в состав творческого состава, итоговая сумма всех видов потерь 

рабочего времени 2300 мин. Найти коэффициент разделения труда рабочих и коэффициент 

творческой активности. 



Задание 12 Уровень шума составляет 60 дБ при норме 75-85 дБ. Определить 

коэффициент условий труда по показателю «производственный шум» и относительное 

снижение производительности труда рабочих, если известно, что на каждые 0,8 пункта 

значений коэффициента а производительность труда изменяется на 1,0%. 

Задание 13 Определить коэффициенты: 1) организации рабочих мест, если численность 

рабочих, труд которых отвечает данному рабочему месту 221 человек, среднесписочная 

численность рабочих 320 человек; 2) обслуживания работников, если потери по 

организационно-техническим причинам 20150 минут, время смены 480 минут, 

среднесписочная численность 40 человек, количество смен 6; 3) нормирования труда, если 

численность работников, труд которых нормируется 198 человек, среднесписочная 

численность 375 человек, Кн.н.=0,78. Рассчитать также среднегеометрический коэффициент 

из трех полученных. 
Критерии оценивания решения практического задания: 

Форма проведения 

текущего контроля 
Критерии оценивания 

Решение 

практического задания  

«5» (отлично) – выставляется за полное, безошибочное решение 

практического задания (ситуационной задачи). 

«4» (хорошо) –в целом практическое задание (ситуационная задача) 

решена, имеются отдельные неточности или недостаточно полные 

ответы, не содержащие ошибок. 

«3» (удовлетворительно) – допущены отдельные ошибки при решении 

практического задания (ситуационной задачи) 

«2» (неудовлетворительно) – отсутствуют ответы на большинство 

вопросов задачи, практическое задание (ситуационная задача) не 

решена или решена не верно.  

Типовые задания, направленные на формирование профессиональных владений. 
 

Владеет способностью эффективно организовывать условия для обеспечения безопасности труда. 

Задание 1 В метеорологической лаборатории работают 11 сотрудниц. Все 

располагаются в одной комнате. Коллектив дружный. Сотрудницы поддерживали отношения 

не только на работе, но и дружили семьями. Все всегда были доброжелательны друг к другу, 

всячески помогали, подменяли, когда кто-то не мог выйти на работу. Но со временем 

сотрудницы стали жаловаться, что рабочие места устроены неудобно: приходится сидеть 

спиной друг к другу, что создает дискомфорт. А когда нужно обсудить рабочий вопрос или 

просто перекинуться парой слов, сотрудницам приходится поворачиваться, но так как стулья 

не крутятся, делать это непросто. Прикинув, как можно переставить рабочие столы, решили, 

что лучше сдвинуть их к середине комнаты и поставить так, чтобы все сидели по парам 

напротив друг друга. Но между столами не было даже небольших перегородок, из-за чего у 

сотрудниц не возникало чувства личного пространства и хотя бы условного уединения. 

Через месяц снова проявилось недовольство. Когда кто-то говорил по телефону, то у рядом 

сидящих возникало ощущение, что говорят с ними. Кому-то не нравилось, что соседка жует 

жвачку или пьет чай с конфетой, кто-то высказывался против резкого запаха духов. Ведь он 

ощущался на протяжении всего рабочего дня. Кому-то не нравилось, что некоторые соседки 

перекусывают прямо на рабочем месте несколько раз в день. Раздражение нарастало и 

иногда выливалось в перепалку. Когда коллеги сидели спиной друг к другу, никто не 

обращал внимания на такие мелочи, а теперь недовольство нередко приводило к скандалам, 

но возвращать столы на прежние места никто не хотел, так как это тоже было неудобно. 

Вопросы и задания:  

Могла ли описанная в кейсе ситуация возникнуть по другим причинам, а не из-за того, 

что переставили столы? 

Как, по Вашему мнению, нужно организовать пространство, чтобы угодить 

сотрудницам? 

Обязательно ли для урегулирования конфликта иначе размещать рабочие места? 



Задание 2.  Описание ситуации: Вас пригласили на должность директора по персоналу 

в крупную российскую компанию, с численностью персонала более 1000 человек с развитой 

филиальной сетью.  

Основное направление деятельности компании – услуги. 

Текучесть персонала на уровне 5–6% в год. 

Управление (структура компании) построено по принципу вертикальных связей с четко 

выделенными направлениями деятельности. Плюсом является полная налоговая 

прозрачность компании, т.е., как сейчас принято говорить «в компании «белые» зарплаты». 

Средний уровень заработной платы составляет 1000 долларов США после налогообложения. 

В представленной ситуации компания переживает период бурного роста, т.е. в 

компанию принимается ежемесячно порядка 10–15 человек на самые разные позиции. 

На данный момент в компании нет четкой системы немонетарной мотивации. 

 Задание:  

- Предложите принципы формирования немонетарной системы мотивации для 

сотрудников компании. 

- Предложить структуру пакета немонетарной мотивации. 

- Определить какие шаги надо предпринять, и какие ресурсы могут понадобиться для 

реализации намеченной программы? Какие плюсы и минусы для персонала компании могут 

быть в предложенной программе? 

 

3. КРОССВОРД (0,2 балла - за каждое правильно угаданное слово, максимально - 1 б.) 
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10 

                  

                    

                    

 

По горизонтали: 

2. Кто осуществляет квалифицированное управление деятельностью предприятия 

(высшее звено), его структурных подразделений (среднее звено) или обеспечивает 

выполнение определенной деятельности в сфере бизнеса (низовое звено)? 



3. Как называется труд руководителей и специалистов — в наиболее полной мере 

отражает природу творческой умственной деятельности, ее психофизиологическую  

сущность? 

5. К какому виду перерывов относится время на отдых и личные надобности? 

7. Комплексная проверка рабочих мест на соответствие техническим, экономическим, 

организационным и социальным требованиям.  

8. Режим труда и отдыха, характеризуемый общим количеством часов и дней работы за 

год, установленной периодичностью и длительностью основных и дополнительных 

отпусков.  

9. Какой цвет характеризует предупреждение, возможную опасность для ориентации 

работников в производственной среде и рабочем оборудовании? 

10. Вид производственного освещения. 

По вертикали:  
1. Один из видов обслуживания рабочих мест. 

4. Вид производственного излучения. 

6. К какому этапу по счету относится этап рационализации рабочих мест? 

5. Ниже представлен фрагмент операции, выполняемой рабочим на токарном станке. 

Задание 4 Трудовые движения: 

1. Протянуть руку к рычагу пуска станка. 

2. Захватить пальцами рычаг пуска. 

3. Нажать на рычаг. 

4. Разжать пальцы, отнять руку от рычага пуска. 

5. Протянуть руки к рукояткам маховиков продольного и поперечного перемещения 

суппорта. 

6. Взяться за рукоятки маховиков. 

7. Поворотом маховика подвести резец к детали продольно. 

8. Поворотом другого маховика подвести резец к детали поперечно. 

9. Работая маховиками одновременно, коснуться резцом детали. 

10. Вращая правой рукой маховик, несколько отвести резец от детали продольно. 

11. Разжать пальцы, отнять правую руку от рукоятки маховика. 

12. Протянуть ее к лимбу установки глубины резания. 

13. Взяться за рукоятку лимба. 

14. Повернуть лимб на требуемое количество делений. 

15. Разжать пальцы, отнять руку от лимба. 

16. Разжать пальцы, отвести левую руку от рычага маховика продольного перемещения 

суппорта. 

17. Взяться правой рукой за рычаг включения самохода станка. 

18. Нажать на рычаг. 

19. Разжать пальцы, отвести руку от рычага включения самохода станка. 

Сгруппировать отдельные трудовые движения в действия, приемы, комплексы 

приемов, дать название каждому из них, исходя из целевого назначения. 

Результаты представить в виде таблицы: 

Номер трудового движения Названия действий 

 1. 

 2. 

 и т.д. 

 

Номер трудового действия Названия приемов 

 1. 

 2. 

 и т.д. 

 



Номер трудового приема Название комплекса приемов 

 1. 

 2. 

 и т.д. 

7.Построить график многостаночной работы и определить длительность цикла 

совмещения на основании следующих данных о продолжительности операций и их 

структуре (мин.). 

Задание 5 Определить экономию времени (чел./ч) и процент повышения 

производительности труда в расчете на год за счет внедрения передовых методов труда, если 

среднее время на сборку одного изделия составляет у рабочих участкам 12,8 мин., в то время 

как передовики производства затрачивают на эту работу в среднем всего лишь 9,5 мин. Было 

решено распространить этот опыт среди остальных рабочих, для чего провести их обучение 

передовым методам труда. Объем работы за год – 250 тыс. шт., обучение завершится к 

началу мая. 

Задание 5 Рассчитайте численность высвобожденных работников, если на предприятии 

работают 480 рабочих, осуществлены мероприятия, повысившие годовую 

производительность труда, составляющую в процентах численность равную 96 рабочих от 

480 человек. 

Задание 6 Рассчитайте экономию за счет высвобождения численности, если 

численность высвобожденных работников составила 12 человек, средняя заработная плата - 

28000 рублей, процент отчислений по обязательному пенсионному страхованию 22%, а по 

обязательному медицинскому страхованию 5%. 

Задание 7. Рассчитайте численность высвобожденных работников, если на 

предприятии работают 500 рабочих, осуществлены мероприятия, повысившие годовую 

производительность труда на 15%. 

Задание 8. Рассчитайте экономическую эффективность мероприятий по улучшению 

организации труда, если до внедрения мероприятий себестоимость одного изделия 

составляла 15 рублей, после внедрения - 12 рублей, объем производства после внедрения 

мероприятий составил 6000 единиц, затраты капитальные - 40 000 рублей, Ен=0,15. 

Задание 9. Рассчитать экономическую эффективность мероприятий по улучшению 

организации труда, если до внедрения мероприятий себестоимость одного изделия 

составляла 15 рублей, после внедрения - 12 рублей, объем производства после внедрения 

мероприятий составил 8000 единиц, затраты капитальные - 30 000 рублей, Ен=0,15. 

Задание 10. Определить уровень организации труда , если численность равна 1680 

человек, в году 366 дней, время смены 8 часов, целодневные неявки 228560 человекодней, а 

сумма внутрисменных потерь составляет 36570 часов. Отработано 383040 человекодней, 

коэффициент использования сменного времени равен 0,88. 

Задание 11. Трудоемкость взаимосвязанных операций на 6 рабочих местах 0,75; 1,75; 

1,0; 0,5; 0,25; 1,25. Определить явочную численность рабочих по каждому месту и в целом, 

если в час запускается 380 деталей. 

Задание 12. Рассчитать экономическую эффективность мероприятий по улучшению 

организации труда, если до внедрения мероприятий себестоимость одного изделия 

составляла 12 рублей, после внедрения - 11 рублей 30 копеек, объем производства после 

внедрения мероприятий составил 10500 единиц, затраты капитальные - 16 000 рублей, 

Ен=0,12. 

Задание 13 Процесс изготовления детали разделен на 5 взаимосвязанных операций 

различной трудоемкости – 15,20,6,20 и 12 минут. Определить численность рабочих по 

каждой операции и в целом на производственную цепочку, если плановый выпуск деталей 

250 штук в смену. 

Задание14. Проведение локального исследования на темы:  

1. Организация рабочих мест (на примере отдельной профессиональной или  

функциональной группы рабочих. 



2. Труд как категория: системный и функциональный подходы. 

3. Организация работы хозрасчѐтных бригада 

4. Формирование и организация работы бригады 

5. Рационализация процессов труда на предприятиях. 

Критерии оценивания решения практического задания: 
Форма проведения 

текущего контроля 
Критерии оценивания 

Решение 

практического задания  

«5» (отлично) – выставляется за полное, безошибочное решение 

практического задания (ситуационной задачи). 

«4» (хорошо) –в целом практическое задание (ситуационная задача) 

решена, имеются отдельные неточности или недостаточно полные 

ответы, не содержащие ошибок. 

«3» (удовлетворительно) – допущены отдельные ошибки при решении 

практического задания (ситуационной задачи) 

«2» (неудовлетворительно) – отсутствуют ответы на большинство 

вопросов задачи, практическое задание (ситуационная задача) не 

решена или решена не верно.  

 

11.2 Оценочные материалы для проведения промежуточной аттестации 

 

Типовые задания, для оценки сформированности умений 
Результаты обучения 

Умеет проводить оценку условий труда для обеспечения безопасности труда, как для работодателя, 

так и для работника. 

 
Типовые задания для подготовки к экзамену 

1. Приведите классификацию труда по важнейшим признакам.  

2. Поясните какие факторы должен учитывать исследователь при выборе методов 

организации и обработки наблюдений для изучения трудовых процессов?  

3. Что понимают под термином производственная операция? 

4. Назовите отличия нормативов времени от нормативов выработки.  

5. Укажите  четыре фактора,  определяющие величину нормы труда.  

6. Назовите отличия нормативов времени от нормативов выработки.  

7. От чего зависит выбор конкретных методов изучения трудовых процессов и затрат 

рабочего времени.  

8. Уточните, по каким признакам классифицируются нормативы труда. 

9. Перечислите методы исследования трудовых процессов.  

10. Дайте определение хронометража. Когда применяется этот метод?  

11. Что представляет собой фотография рабочего времени методом моментных 

наблюдений?  

12. Проанализируйте, какие преимущества и недостатки присущи статистическим 

методам нормирования труда. 

13. Охарактеризуйте  виды трудовых процессов.  

14. Представьте классификацию трудовых процессов схематично.  

15. Опишите основные подходы к оценке эффективности трудовой деятельности.  

16. Сформулируйте понятия условий и охраны труда.  

17. Опишите идентификации негативных производственных факторов. Представьте 

классификацию опасных и вредных производственных факторов в таблице. 

18. Поясните, какие виды перерывов относятся к регламентированным.  

19. Психические свойства человека, влияющие на безопасность.  

20. Опишите способы снижения утомления человека и повышения его 

работоспособности. 



21.  Охарактеризуйте направления  управления безопасностью труда  и охраны труда в 

РФ.  Специальная оценка условий труда – законодательно обусловленная процедура. 

22.  Понятие разделения труда.  

23.  Формы разделения труда.  

24.  Границы разделения труда.  

25. Понятие кооперации труда.  

26.  Формы кооперации труда.  

27.  Коллективные формы организации труда.  

28.  Совмещение профессий и функций.  

29. Многостаночное обслуживание.  

30. Разделение труда руководителей, специалистов и служащих и формы их 

кооперации.  

31. Направления развития разделения и кооперации труда.  

32. Понятие рабочего места.  

33. Классификация рабочих мест.  

34. Принципы и критерии планировки и оснащения рабочих мест.  

35. Особенности организации рабочих мест специалистов и руководителей 

управленческого труда.  

36. Альтернативные рабочие места.  

37. Учет рабочих мест и их обслуживание.  

38. 3Понятие и характеристика условий труда.  

39. Факторы производственной (рабочей) среды.  

40. Напряженность труда.  

41. Методики определения класса по условиям труда.  

42. Организация аттестации рабочих мест по условиям труда.  

43. Оценка существующих условий труда и характера труда.  

44. Оценка травмобезопасности на рабочих местах.  

45. Учет обеспеченности работников средствами индивидуальной защиты.  

46. Понятие системы охраны труда.  

47. Базовые основы комплексной системы мероприятий по охране труда.  

48. Основы организации охраны труда на предприятии.  

49. Типовые правила по охране труда.  

50. Типовая инструкция по охране труда.  

51. Обеспечение прав работников в сфере охраны труда.  

52. Организация сертификации работ по охране труда.  

53. Классификация затрат рабочего времени. 

54. Методы изучения трудовых процессов и затрат рабочего времени.  

55. Хронометраж.  

56. Фотография рабочего времени.  

57. Нормативно-законодательные основы организации режимов труда и отдыха. 

58. Экономическая эффективность и производительность труда.  

59. Выработка.  

60. Трудоемкость.  

61. Факторы роста производительности труда.  

62. Научные основы измерения производительности труда.  

63. Эффективность труда в непроизводственной сфере. 

64. Нормативные правовые акты, регламентирующие режим труда и отдыха персонала 

65. Нормативные правовые акты, регламентирующие организацию труда персонала 

66. Принципы организации труда персонала. 

 

Типовые  практические задания, направленные на формирование профессиональных навыков, 

владений 



 

Владеет способностью эффективно организовывать условия для обеспечения безопасности труда. 

 

Типовые практические задания для подготовки к экзамену 

1. Рассчитайте размеры здания для производственного цеха, если минимальные нормы 

в расчете на одного рабочего предусматривают: объем производственного помещения — 20 

м
3
, площадь — 4,0 м

2
, на проезды и проходы предусматривается дополнительно 15% 

площади рабочих мест. Численность рабочих 200 человек. 

2. Определите частный коэффициент условий труда по освещенности рабочего места, 

если по измерениям коэффициент естественной освещенности равен 8%, внешнее освещение 

было в пределах 2900 лк. Нормативное значение освещенности рабочего места должно 

равняться 290 лк. 

3. Наименьшая норма освещенности рабочей поверхности верстака слесаря-сборщика 

при точной работе — 200 лк. При проверке освещенности оказалось 185 лк. Рассчитайте 

частный коэффициент освещенности и определите изменение производительности труда 

сборщика, если на каждый процент снижения уровня освещенности брак продукции 

увеличивается на 0,5%. 

4. Для производственных помещений без естественной вентиляции нормами 

предусмотрена подача свежего воздуха 45 м
3
/ч на одного рабочего. Рассчитайте мощность 

кондиционеров (в м
3
/ч) и кратность воздухообмена в час в помещении цеха площадью 2000 

м
2
 и высотой 3,0 м. Численность рабочих 400 человек. 

5. Установлено, что курьеру приходится постоянно испытывать следующие неудобства 

(представлены значения показателей в баллах): переноска тяжести — 3, длительная ходьба 

— 4. Определите интегральную оценку тяжести труда. 

6. В результате совершенствования условий труда интегральный показатель тяжести 

снижен с 55 до 40 условных единиц. Определите возможный прирост производительности 

труда. 

7. В результате внедрения мероприятий по предупреждению избыточных физических и 

нервных нагрузок доля фазы устойчивой работоспособности в сменном времени увеличилась 

с 52 до 69%. Определите прирост производительности груда. 

  Построить график многостаночной работы и определить длительность цикла 

совмещения на основании следующих данных о продолжительности операций и их 

структуре (мин.). 

8.Рассчитать коэффициент, характеризующий условия труда на участке, если индексы 

отклонений составляют: а1 (освещенности) – 0,85; а2 (температуры) – 0,90;  а3 

(запыленности) – 0,79;  а4 (загазованности) – 0,81 

9.В результате улучшения освещения, вентиляции, планировки рабочих мест затраты 

времени на единицу продукции снизились с 2,4 до 2,1 чел.-ч,при этом потери рабочих дней 

по общей заболеваемости уменьшились с 3,6 до 3% годового фонда рабочего времени. Как 

повысится производительность труда в цехе за счет осуществления мероприятий по НОТ? 

Какому сокращению численности рабочих соответствует такое повышение, если до 

внедрения НОТ в цехе работало 320 чел.? 

10.Рассчитать коэффициент, характеризующий условия труда на участке, если индексы 

отклонений составляют: а1 (освещенности) – 0,85; а2 (температуры) – 0,90; а3 

(запыленности) – 0,79; а4 (загазованности) – 0,81. 

11.Определить явочную численность вспомогательного персонала по обслуживанию 

рабочих мест основных рабочих, если последние затрачивают на вспомогательные операции 

12 % 8-часовой смены. Явочная численность основных рабочих в цехе составляет 625 чел. 

Оперативное время вспомогательного рабочего равно 439 мин.  

12. На основании анализа условий труда определена нормативная продолжительность 

внутрисменного отдыха и разработан более рациональный вариант предоставления его 

рабочим. В итоге были получены следующие результаты: удельный вес длительности фазы 



повышенной работоспособности в продолжительности смены составил до внедрения 

мероприятия 0,66, а после 0,88 долей единицы. 

13.Определить коэффициенты: 1) условий труда, если коэффициент по температуре 

воздуха равен 0,9, коэффициент по запыленности рабочих мест равен 0,77, а коэффициент по 

уровню шума равен 0,88 (количество рабочих мест по всем частным коэффициентам 

одинаковое); 2) трудовой дисциплины, если внутрисменные потери рабочего времени 120 

минут, время смены 480 минут, среднесписочная численность 23 человека, целодневные 

потери рабочего времени 5 дней, фонд рабочего времени 23 дня за месяц; 3) творческой 

активности, если среднесписочная численность рабочих 154 человека, а творческих людей 

122 человека. 

14.Нормативная технологическая трудоемкость производственной программы на год 

3340000 нормочасов, в том числе по цеху № 1 – 1000, по цеху №2 – 1650, по цеху №3 – 800 

тыс. нормочасов. Планируемое среднее выполнение норм выработки – соответственно 120, 

115 и 106%. Реальный фонд рабочего времени на одного рабочего составляет 229 дня, 

продолжительность смены 8 часов. Рассчитать необходимую списочную численность 

рабочих и их расстановку по цехам с учетом планируемого процента выполнения норм 

выработки. 

15.На рабочем месте трудоемкость изготовления единицы изделия по прогрессивному 

технологическому процессу (обо- 21 рудованию) Тпр=3,6 нормо-ч, трудоемкость по 

действующему техпроцессу Тд = 5,5 нормо-ч; часовая производительность: установленного 

оборудования Пу = 25 шт., прогрессивность оборудования Ппр = 35шт. Определить технико-

технологический уровень рабочего места по прогрессивности применяемого 

технологического процесса (по трудоемкости) и уровню производительности оборудования.  

16.В цехе 80 аттестованных и 60 неаттестованных рабочих мест. У 60 аттестованных 

рабочих мест коэффициент сменности Ксм = 2, а у остальных 20 Ксм = 1; у 20 

неаттестованных рабочих мест Ксм = 2, у остальных 40 Ксм = 1. Определить уровень 

организации труда в цехе. 

17.В результате введения нового режима труда и отдыха произошло увеличение 

продолжительности периода повышенной работоспособности. Рассчитать прирост 

производительности труда двумя методами: прямым счетом и по методике, предложенной 

НИИ труда. 

Дневной план лесоучастка – 120 м 3 делового леса. Норма выработки на валке леса 

бензомоторными пилами составляет 60 м3 на одного рабочего; на обрубке, сборе и сжигании 

сучьев – 16 м3 ; на раскряжевке электропилами на деловые сортименты – 40 м3; на 

сортировке и штабелевке деловой древесины – 24 м3 на человека в смену. Рассчитать 

численность рабочих по видам работ и общую численность рабочих на участке.  

18.Трудоемкость выполнения дневного производственного задания (Тн) составляет 450 

нормо-ч, в том числе: на токарные операции – 160 нормо-ч, фрезерные –120 нормо-ч, 

сверлильные – 100 нормо-ч, шлифовальные – 70 нормо-ч. 13  

Рассчитать необходимую для выполнения задания явочную численность по 

специальностям и общую, если для токарей Пв.н. = 125 %, для фрезеровщиков Пв.н. = 117 %, 

для сверловщиков Пв.н. = 122%, для шлифовщиков Пв.н. = 112%. Тсм составляет 8,2 ч. 

19.Сборка приборов из пяти узлов на одном универсальном рабочем месте требует 6,70 

чел.-ч. При разделении сборки на 5 специализированных операций затраты по операциям 

составят: 0,50; 1,60; 0,75; 1,25; 0,90 чел.-ч. Определить, как повысится производительность 

труда вследствие его разделения. 

20.В результате мер по уменьшению утомляемости рабочих ожидается сокращение 

необходимого отдыха внутри смены с 12 до 8% сменного фонда времени. Рассчитать 

экономию рабочего времени по данной группе рабочих.  

21.При установленных по графику перерывах на отдых через каждые 2 часа 

длительностью по 15 мин. выработка за второй час работы снижается на 15%. По новому 

режиму труда и отдыха перерывы устанавливаются через каждый час работы 



продолжительностью в 10 мин., при этом выработка за второй получас каждого часа работы 

снижается на 2%. Рассчитать, как изменится сменная выработка у рабочих при новом 

режиме работы. 

22.Рассчитайте экономию за счет опережающих темпов роста производительности 

труда над темпами роста средней заработной платы, если себестоимость планового объема 

продукции в базисном периоде 9 000 000 рублей, процент роста производительности труда 

4%, процент роста средней заработной платы - 2%, удельный вес заработной платы в 

себестоимости базового периода составил 0,3. 

23.Определите экономию времени при внедрении передовых методов труда, если 

среднее время на изготовление одного изделия по участку 30 минуты, а затраты времени на 

такое же изделие у более опытных рабочих на 10% меньше, объем работы на календарный 

год 100 000 изделий. 

24.Рассчитайте экономическую эффективность мероприятий, если экономия за счет 

высвобождения численности составила 357 800 рублей, текущие затраты - 15 000 рублей, 

капитальные затраты на 175 000 рублей больше текущих затрат, Ен=0,12. 

25.Рассчитайте экономическую эффективность мероприятий по улучшению 

организации труда, если до внедрения мероприятий себестоимость одного изделия 

составляла 16 рублей, после внедрения снизилась на 20%, объем производства после 

внедрения мероприятий составил 5000 единиц, затраты капитальные - 20 000 рублей, 

Ен=0,15. 

26.Если капитальные затраты составляют 200 000 рублей, а экономическая 

эффективность мероприятий по улучшению организации труда составила 50% от величины 

капитальных затрат, то сколько лет составит фактический срок окупаемости капитальных 

затрат при проведении любых мероприятий? 

Определить уровень организации труда , если численность равна 1590 человек, в году 

365 дней, время смены 8 часов, целодневные неявки 230360 человекодней, а сумма 

внутрисменных потерь составляет 30570 часов. Отработано 338040 человекодней, 

коэффициент использования сменного времени равен 0,9. 

 

Критерии оценивания решения практического задания: 
Форма проведения 

текущего контроля 
Критерии оценивания 

Решение 

практического задания  

«5» (отлично) – выставляется за полное, безошибочное решение 

практического задания (ситуационной задачи). 

«4» (хорошо) –в целом практическое задание (ситуационная задача) 

решена, имеются отдельные неточности или недостаточно полные 

ответы, не содержащие ошибок. 

«3» (удовлетворительно) – допущены отдельные ошибки при решении 

практического задания (ситуационной задачи) 

«2» (неудовлетворительно) – отсутствуют ответы на большинство 

вопросов задачи, практическое задание (ситуационная задача) не 

решена или решена не верно.  

 

Шкала оценки для проведения экзамена по дисциплине 
Оценка за 

ответ 
Критерии 

Отлично 

– полно раскрыто содержание материала; 

– материал изложен грамотно, в определенной логической последовательности; 

– продемонстрировано системное и глубокое знание программного материала; 

– точно используется терминология; 

– показано умение иллюстрировать теоретические положения конкретными 

примерами, применять их в новой ситуации; 

– продемонстрировано усвоение ранее изученных сопутствующих вопросов, 

сформированность и устойчивость компетенций, умений и навыков; 



– ответ прозвучал самостоятельно, без наводящих вопросов; 

– продемонстрирована способность творчески применять знание теории к решению 

профессиональных задач; 

– продемонстрировано знание современной учебной и научной литературы; 

– допущены одна – две неточности при освещении второстепенных вопросов, 

которые исправляются по замечанию. 

Хорошо 

– вопросы излагаются систематизировано и последовательно; 

– продемонстрировано умение анализировать материал, однако не все выводы носят 

аргументированный и доказательный характер; 

– продемонстрировано усвоение основной литературы. 

– ответ удовлетворяет в основном требованиям на оценку «5», но при этом имеет 

один из недостатков: в изложении допущены небольшие пробелы, не исказившие 

содержание ответа; допущены один – два недочета при освещении основного 

содержания ответа, исправленные по замечанию преподавателя; допущены ошибка 

или более двух недочетов при освещении второстепенных вопросов, которые легко 

исправляются по замечанию преподавателя.  

Удовлетвор

ительно 

– неполно или непоследовательно раскрыто содержание материала, но показано 

общее понимание вопроса и продемонстрированы умения, достаточные для 

дальнейшего усвоения материала; 

– усвоены основные категории по рассматриваемому и дополнительным вопросам; 

– имелись затруднения или допущены ошибки в определении понятий, 

использовании терминологии, исправленные после нескольких наводящих 

вопросов; 

– при неполном знании теоретического материала выявлена недостаточная 

сформированность компетенций, умений и навыков, студент не может применить 

теорию в новой ситуации; 

– продемонстрировано усвоение основной литературы. 

Неудовлетв

орительно 

– не раскрыто основное содержание учебного материала; 

– обнаружено незнание или непонимание большей или наиболее важной части 

учебного материала; 

– допущены ошибки в определении понятий, при использовании терминологии, 

которые не исправлены после нескольких наводящих вопросов 

- не сформированы компетенции, умения и навыки,  

- отказ от ответа или отсутствие ответа 
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